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1. UuvOoD

1.1. Ciljisvrha

Aplikacija START Plus omogucéava podnoSenje zahtjeva za izdavanje odredenih dozvola
potrebnih u poslovanju te preuzimanje izdanih dozvola (rjeSenja, potvrda, licencija) u
elektronickom obliku. Dozvole izdaju tijela nadlezna za obavljanje odredene djelatnosti.

Cilj uspostave sustava START Plus je digitalizacija postupka licenciranja, kroz aplikaciju koja
traziteljima dozvola pruza potrebne informacije te omogucéava podnoSenje zahtjeva za izdavanje
dozvole i preuzimanje izdanih dozvola u elektroni¢kom obliku, a nadleznim tijelima omogucava
pregled dostavljenih zahtjeva i izdavanje dozvola u elektroni¢kom obliku.

1.2.  Podrudje primjene

Dozvole za koje je moguce podnijeti zahtjev putem aplikacije START Plus grupirane su po
podrucjima djelatnosti.

Podrucje klimatskih promjena i zastite ozonskog sloja:

1. Obavljanje djelatnosti prikupljanja, provjere propustanja, ugradnje i servisiranja rashladnih i
klimatizacijskih uredaja i opreme te dizalica topline koji sadrze kontrolirane tvari ili fluorirane
staklenicke plinove ili o njima ovise (RjeSenje - dozvola),

2. Obavljanje djelatnosti uvozalizvoza, stavljanja na trziSte kontroliranih tvari i/ili fluoriranih
staklenickih plinova (Potvrda o upisu u Registar),

3. Obavljanje djelatnosti servisiranja klimatizacijskih uredaja u motornim vozilima (Potvrda o
upisu u Registar).

Tijelo nadlezno za izdavanje dozvola iz podrucja klimatskih promjena i zastite ozonskog sloja je
Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja, koje vodi Registar pravnih osoba i obrtnika koji se
bave djelatno$¢u uvozalizvoza i stavljanja na trziSte kontroliranih tvari i/ili fluoriranih staklenickih
plinova, servisiranja, obnavljanja i oporabe tih tvari.

Korisnici aplikacije START Plus mogu biti zakonom ovlastene osobe poslovnog subjekta ili druge
ovlastene osobe kojima je putem sustava e-Ovlastenja dano ovlastenje odnosno punomo¢ za rad
u sustavu START Plus i koje su tu punomoc¢ prihvatile.

2. POJMOVI | SKRACENICE

3. PREDUVJETI KORISTENJA

Za koriStenje aplikacije START Plus potrebno je imati sljedece:
e o0sobno racunalo,
e pristup Internetu,
e jedan od preporucenih operacijskih sustava: Microsoft Windows 7, Microsoft Windows 8
ili 8.1, Microsoft Windows 10,
e jedan od internet preglednika: Google Chrome v51 i viSe, Opera v38 i vise,
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e vjerodajnicu s popisa prihvacenih vjerodajnica: znacajne razine sigurnosti za koristenje
svih funkcionalnosti usluge, osim funkcionalnosti potpisivanja dokumenata kvalificiranim
elektronickim potpisom za koje je potrebna vjerodajnica visoke razine sigurnosti.

4. PREGLED APLIKACIJE
U prilogu su navedene funkcionalnosti korisnicke aplikacije START Plus:

prijava korisnika u aplikaciju

kreiranje zahtjeva za dozvole iz podrucja klimatskih aktivnosti
pregled zahtjeva

pregled povijesti zahtjeva

pregled dozvola

arwnNPE

5. OPIS EKRANA

Ovo poglavlje opisuje ekrane i s njima povezane naredbe, tekstualne okvire, padajuce
izbornike, elemente podataka, itd. te sam rad s aplikacijom.
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5.1. Prijava u aplikaciju

Pristup aplikaciji ostvaruje se unosom adrese portala e-Gradani (https://gov.hr) u internetski
preglednik.

U polje ,Filtrirajte e-usluge® potrebno je upisati naziv usluge ,START Plus” te odabrati ponudeni
rezultat u polju ,Rezultati filtriranja“.

BE e-Gradani '-':‘ FITRIRAITE ° man & B aA

Informacije i usluge e’ E-USLUGE

Filtrirajte e-usluge

start plus Q. Prikazanih rezultata: 1 od 146

Rezultati filtriranja

* START Plus

Slika 1 Prustup usluzi na portalu e-Gradani

Odabirom rezultata, korisnika se preusmjerava na stranice NIAS-a, gdje odabire Zeljenu
vjerodajnicu i izvrSava prijavu. Postupak prijave opisan je u korisni¢kim uputama za NIAS te u
uputama pojedine vjerodajnice.

e-Gradani ooy FITRRAITE
Informacije i usluge ‘e Eusiuce g 5 AA

Prijava u sustav e-Gradani Pomoé

Izaberite vjerodajnicu

Visoka razina sigurnosti

eOsobna iskaznica I Mobile ID osobne iskaznice E I

Fina RDC osobni certifikat Fina#t Fina RDC poslovni certifikat Fina ol

Certilia osobni certifikat (ex Kid certifikat) Certilia osobni mobile.ID

‘E

Certilia poslovni certifikat (ex ID.HR certifikat) Certilia poslovni mobile.ID

Znagajna razina sigumosti 1]
HZZO R mToken BmTOKEN
HPB token HPB  Fina soft certifikat Finasor©

Slika 2 Odabir vjerodajnice
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5.1.1. Uspjesna prijava u aplikaciju

Nakon uspjeSne prijave u NIAS putem odabrane vjerodajnice, prikazuje se skoéni prozor
Navigacijske trake za odabir subjekta u Cije ime korisnik ima pravo za rad u usluzi.

Izaberite subjekt

Izaberite subjekt koji zelite zastupati u sustavu

START PRVI / 31040264897
"POSLOVNI SUBJEKT" 1234’ / 89999991

AZTEK, D.0.0. ZA PROJEKTIRANJE, SAVJETOVANJE | USLUGE /
17568289735

DEGI JANKOMIR DRUSTVO S OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA
POSLOVANJE NEKRETNINAMA / 56878641149

DOMAK DRUSTVO S OGRANICENOM ODGOVORNOSCU ZA
TRGOVINU | TURIZAM / 86170416512

FINANCIJSKO INFORMACIJSKA RACUNALNA MREZA ENTUZIJASTA
/ 49579048682

Potvrdite odabir

Slika 3 Odabir subjekta

Potrebno je odabrati Zeljeni subjekt, odabirom kruzi¢a pored naziva, te potvrditi odabir opcijom
~Potvrdite odabir.

Nakon toga se na ekranu prikazuju ,,Opci uvjeti“ koridtenja usluge koje je, za nastavak koristenja
aplikacije, potrebno prihvatiti. Ekran s ,Op¢im uvjetima“ se pojavljuje kod prve prijave korisnika u
aplikaciju i nakon svake izmjene opc¢ih uvjeta.

Nakon prihvac¢anja opc¢ih uvjeta otvara se pocetni ekran usluge START Plus.

n MOJ KORISNIEKI
5 PROFIL PRETINAC
A AZTEK,DO.0.ZAPROJEKTIRA.. | w
START Plus
@ F
BY Mo zalije Podnosenje zahtjeva za izdavanje dozvola
Pronadite dozvelu pomoéu trailice
il
Pronadite dozvolu prema podrutju djelatnosti
Dozvole iz podrufja klimatskih aktivnost
@ X ta
éten
zjava o prist
< mFiNa © 2023 (e 1017

Slika 4 Pocetni ekran usluge
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5.1.2. Neuspjesna prijava u aplikaciju

U slu€aju neuspjesSne prijave putem NIAS-a, korisnika se preusmijerava na pocetnu stranicu

portala e-Gradani, (https://gov.hr).

BE e-Gradani

Informacije | usluge

DS @ @Z 8

PretraZite informacije i usluge

m

Postanite e-Gradanin

Saznalte kako koristiti eusluge za sebe, maloljetne
dijete ll za poslovn| subjekt

Krenite

Stranci u Hrvatskoj

Informacije i e-usluge za sve strane driavljane s

boravistem u Republici Hrvatskoj, digitalne nomade i

drzavljane EU

Vide o strancima u Hrvatskoj

S\
ARG
e-Usluge

Portal e-usluga za gradane | poslovne korisnike koje
pruzaju tijela javnog sektora

Katalog usluga

O

Hrvati izvan Hrvatske

Informacie i e-usluge namijenjene Hrvatima izvan
tske i njihovim potomeima

Vige o Hrvatima izvan Hrvatske

Obavijesti Pomot

L

e-Informacije

Informacije | upute o raznim 2ivotnim situacijama

Katalog informacija

ok

*2 -
e-Vlada

Pregled svih srediénjih tijela dravne uprave

Vige o temi e-Viada

Slika 5 Pocetna stranica portala e-Gradani

5.2.  PodnosSenje zahtjeva

Na pocetnom ekranu usluge, korisniku se klikom na opciju Dozvole iz podrucja klimatskih
aktivnosti nude sljedece vrste dozvola za koje moze podnijeti zahtjev:

¢ Dozvola za obavljanje djelatnosti prikupljanja, provjere propustanja, ugradnje i
servisiranja rashladnih i klimatizacijskih uredaja i opreme te dizalice topline koji sadrze
kontrolirane tvari ili fluorirane stakleni¢ke plinove ili 0 njima ovise

¢ Potvrda o upisu u Registar pravnih i fizickih osoba - obrtnika koje se bave djelatno$c¢u
uvozalizvoza, stavljanja na trziste kontroliranih tvari i/ili fluoriranih staklenickih plinova

e Potvrda o upisu u Registar pravnih i fizickih osoba - obrtnika koje se bave djelatnosc¢u
servisiranja klimatizacijskih uredaja u motornim vozilima
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B.E e-Gradani #T8 FITRIRAJTE 2] MoJ KORISNIEKI
Informacije | usluge YoS? Eusiuce [k BRETINAC 1 200 o"‘“"‘“‘ & B aA

A AZTEK, D.0.0. ZA PROJEKTIRA ~

START Plus

Podnasenje zahtjeva za izdavanje dozvola

Pronadite dozvelu pomoéu traiilice O

Pronadits dozvolu prema podruéju djslatnosti

& Dozvole iz podrutja klimatskih aktivnosti

Odaberite dozvolu za koju Zelite podnijeti zahtjev

ola za obavljanje djelatnosti prikupljana,
anja, ugradnje

< innnFiNG ©2023. (wev 107170, services: 10303

Slika 6 Odabir dozvole

Odabirom naziva zeljene dozvole, otvara se forma za unos podataka. Podaci o poslovhom
subjektu, imenu i prezimenu korisnika te podaci iz Obrtnog/sudskog registra automatski se
dohvacaju iz nadleznih javnih registara.

L} -Gradani —
=i SumT @R EEE -] 0= B 8 W

Informacije | ushuge

2 MICROSOFT HRVATSKADRUSTVO .. |+

START Plus

Novi zahtjev Odustani

NG ©2023. (et 0203 senionn 103

Slika 7 Kreiranje zahtjeva
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Kontakt podaci unose se u predvidena polja.

v Kontakt i adresa

* E-mail adresa

+ Kontakt telefon/mobitel

Ulica
Kuéni broj
Postanski broj

Grad/opcina

Slika 8 Unos kontakt podataka

Horvatova ulica

Nakon toga potrebno je ucitati priloge. Dokumentacija o zaposlenicima unosi se za svakog
zaposlenika posebno, ovisno o0 unesenom broja zaposlenika u polju ,Dokumentacija o
zaposlenicima®, klikom na opciju Ucitaj datoteku.

v Prilozi uz zahtjev

Podaci iz sudskog registra @

Dokumentacijs o zaposlenicima & 1

Elektronizki zapis ili potvrda o radnom statu 01

Uvjerenje o polozenom strugnom ispitu o

Podaci_iz_registra.pdf

Izjava o posjedovanju uredaja @ 1

L, Ugitaj datoteku

L, Ugitaj datoteku

Nema podataka

U polje Izjava o posjedovanju uredaja unosi se broj izjava koje Zelimo izraditi, a klikom na gumb
Izradi otvara se skoCni prozor za unos podataka potrebnih za generiranje izjave o posjedovanju

uredaja.
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Izradi izjavu o posjedovanju uredaja X

+ Proizvodad * Vrsta

+ Tip * Serijski broj

* Godina proizvodnje * Drzava proizvodnje

2023
Racun uredaja ili izvadak iz knjige osnovnih sredstava L Uéitaj datoteku
Certifikat o elektromagnetskoj sukladnosti L Uéitaj datoteku
Ime podnositelja zahtjeva START
Prezime podnositelja zahtjeva PRVI
Odustani

Slika 9 Izrada izjave o posjedovanju uredaja

Nakon unosa svih obveznih podataka potrebno je odabrati gumb Spremi.

Izradi izjavu o posjedovanju uredaja X
* Proizvodaé * Vrsta
PROMAX RG 3000-E
* Tip * Serijski broj
TIP ASD314JDD9
+ Godina proizvodnje + Drzava proizvodnje
2020 Svicarska
Racun uredaja ili izvadak iz knjige osnovnih sredstava Racun.pdf
Certifikat o elektromagnetskoj sukladnosti Certifikat.pdf
Ime podnositelja zahtjeva START
Prezime podnositelja zahtjeva PRVI

Slika 10 Spremanje izjave o posjedovanju uredaja
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Time se generira lzjava o posjedovanju uredaja u .pdf formatu koju je moguce pregledati, urediti
ili obrisati. Klikom na okvir gdje se nalazi izjava, prikazuju se i dokumenti prilozeni uz izjavu.

lzjava o posjedovanju uredaja B 1

v lzjava o posjedovanju uredaja - ASD314JDD9 L, Obris Uredi

7 Racun.pdf

7 Certifikat.pdf

Slika 11 Opcije za pregled, uredivanje i brisanje Izjave

Nakon $to su popunjeni svi obvezni podaci, moguée je odabrati gumb Spremi.

Odustani m

Slika 12 Spremanje zahtjeva

Klikom na gumb Spremi otvara se sko¢ni prozor za potvrdu ili odustajanje od akcije.

P
()]
St

Jeste li sigurni da Zelite spremiti Zahtjev?

MNe, nastavi uredivati Da, spremi

Slika 13 Potvrda spremanja zahtjeva

Odabirom opcije Da, spremi uneseni podaci se spremaju te se kreira obrazac zahtjeva.
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An : - o
" e-Gradani @i B = e Qe & B aA

W B informacije i usluge

A AZTEK,D.O.O ZA PROJEKTIRA ~

START Plus

v Zahtjew 2a upis u Registar pravnidh i fizickih 0soba - obrtnika koje se bave djelatnodéu servisiranga klimatizacijskih uredaja u metormim voziima

Obrazac zahtjeva S —

v Prilozi uz zahtjey

Podaci 1z Sudskog registra PodacizsudObrtReg pf

Dokumentaciia o zapashenicina iZjava o posjedovanju wedaja

Eiekironicid zapis i potwda o radnom staku Porvrds o radnem stazupdf > lzjava o posjedovaniu uredaja

Uvjerenje o polozenam struénom ispitu Uvjerenje o polozenom kspitu pdf

e FiNG € 2023 (w108

Slika 14 Pregled detalja spremljenog zahtjeva

Kreirani obrazac moguce je pregledati klikom na naziv obrasca u polju Obrazac zahtjeva, ¢ime
se u novom tabu preglednika otvara dokument obrasca.

= 13a01061-df14-4b0c-8433-97b14bd76722

REPUBLIKA HRVATSKA
Ministarstvo gospodarstva
i odriivog razvoja

ZAHTJEV

za "Dozvola za obavljanje djelatnosti prikupljanja, provjere
pi gradnje i servisiranja ih i klimatizacijskih
uredaja i opreme te dizalice topline koji sadrZe kontrolirane tvari
ili fluorirane staklenicke plinove ili 0 njima ovise"

PODACI O POSLOVNOM SUBJEKTU

oI8; [17568289735

Naziv: [AzvEx. 0.0.0. 24 PROJEKTIRANEE. SAVIETOVANE | USLUGE
PODACI O SJEDISTU

Ulica: lio¢ka ulica | Koeni broi 34
Podtanski broj: 1000 | Grad:  |zagred
Kontakt telefon: 01111222333

Email: test@test hr

Datum podnosenja zahtjeva: Ime i prezime podnositelja zahtjeva:

23.06.2023. START PRVI

Slika 15 Obrazac zahtjeva

Zahtjev se Salje odabirom opcije Posalji zahtjev. Nakon toga u skonom prozoru je potrebno
potvrditi odabranu akciju klikom na gumb PoSalji. Na ekranu se prikazuje poruka o uspjeSnom
slanju zahtjeva i opcije za kreiranje novog zahtjeva (Novi zahtjev) ili pregled zahtjeva (Moji
zahtjevi).
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. e-Gradani {00 FIURRAITE Mol KORSNIGK | e
B W informacije i usluge Y cusiuce e [ a7 OOAVA

A AZTEK D.0.0.ZAPROJEKTIRA... |
START Plus
@ Potetna

B Moj 23t

[ Moje dozvole °

Zahtjev je uspjesno poslan!

Moji zahtjev

@ Korisnidka uputa
= Uvjet koristenja
Tr Izjava o pristupatnosti

< nnnFiNA© 2023 (w1018 serviens 10317

Slika 16 Slanje zahtjeva
Spremljeni obrazac moguce je izmijeniti ili obrisati pomocu opcija Izmijeni i Obrisi.
Klikom na gumb Izmijeni omogucuje se promjena ranije unesenih podataka na unosnoj formi.

Pocetna / Novizahtjev

Novi zahtjev & Pregled obrazea zaftieva | Odustani

Dozvola z:

e djelatnosti prikupljanja, provjere propustanja, ugradnje i servisiranja rashladnin i Kiimatizacijskin uredaja i opreme te dizalice topline koji sadrze kontrolirane tvar iifiuorirane staklenicke plinove li o njima ovise

Stat

htjeva | Zantiev uizradi

Slika 17 Opcija za izmjenu zahtjeva

Nakon unosa Zeljenih izmjena, potrebno je kliknuti na Izmijeni te akciju potvrditi klikom na Izmijeni
u skoénom prozoru.

@ Jeste i sigu ds Zelite zmijenst Zahtjeu?

Slika 18 Potvrda izmjene zahtjeva

Nakon toga zahtjev se Salje na nacin koji je prethodno opisan.
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Zahtjev se brise klikom na gumb ObriSi, nakon ¢ega je u sko¢nom prozoru potrebno potvrditi
akciju klikom na gumb Da, obrisi.

© Jeste i sigun da teile obrisatiZshtjev?

Ne. vrati me nazad

5.3.  Moji zahtjevi

Odabirom opcije Moji zahtjevi na ekranu se prikazuju podaci o kreiranim zahtjevima: odabranog
subjekta: naziv zahtjeva, ime i prezime podnositelja zahtjeva, status zahtjeva, datum predaje
zahtjeva, datum rjeSavanja zahtjeva te opcija za pregled detalja zahtjeva.

mm e-Gradani #34 FILTRIRAJTE Moy KORSNIGKI v
-.- Informacije | usluge 'é‘- FUSLUGE PROFIL E reTmac 1% ° A ;;j 5

A AZTEK, D.0.0. ZA PROJEKTIRA

START Plus
@ Potetns o zahtjevi
B Moj zahtiei Moji zahtjevi
B Moje dozvole
Broj Ime i prezime Daturm e Datum rjesavar
Rbr & Maziv zahtjeva L Status zahtjeva proco} e
zahtieva padasitela zantjeva 2ahtjeva zahtiera
Dezvolazs i prikupijanja, proviere propudtana, ugradnj rashiadnih | Kimatizsciskin M oet
72 Zartie posin na corc- e 1 .
! 7 dizalice topline ko sadrze kontralirane tvari il flucrisane stakleniéke plinove il o njima ovise STARTER — B ez alj
§ Poturda o upisu u Registar pravnh | fzicih osoba - obrinika koje s bave djelatnoséu uvaza/izveza, stavjenja ne trédte komtrolranh harl Dt
N - START PRVI Tt e 2162023 -
il fuoreanih staklenickih pinara al
Potvrda o uplsu u Registar pravnsh | fizekih osoba - oirinika kejs s bave djelainoséu uvazaizvoza, stav]nja na rite kordrolranih tari oet
3 a . - m e y Yank IVICA RADIKOVIC Zatvjer posian na corady - i prilazi 2362023
il luorieanin stakdenicih plinova alj
N Dozvolaza i prkupijanja, provjere propuitana, ugradnie | servisiranga rashiadrih | e = Dt
. T e z3pnmien- neporpun prion 62023 -
‘ : dizalice topline koji sadris kontrolians tvani i fluorrane staklenicke plinove il o njima ovise SraRTERA el snan sl
[
@ Korisnicka uputa
= Uvjet kardtenja
Tt lzjava o pristupaénasti
< unaFiNA £ 2023 (w1 0108 saniesn 10317)

Slika 19 Pregled zahtjeva

Odabirom opcije Detalji za pojedini zahtjev moguce je pregledati detalje zahtjeva. Za zahtjeve koji
imaju status ,Zahtjev poslan na obradu“ mogucée je pregledati povijest zahtjeva.
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Moji zahijevi / Detalji zahtjeva

Detalji zahtjeva Odustani od Zahtjeva
Dozvolaza anje djelatnosti prikupijanja, p tanja, ugradnje | servisir dnih | Klimatizacijskih uredaja i opreme te dizalice topline koji sadrie kontrolirane tvari ilifluerirane staklenizke plinove li 0 njima ovise
v Zahtjev za upis uRegistar pravnih i fizickih osoba - obrtnika koje 36 uredaja u motornim vozilima
Obrazac zahtjeva P Zajev.712 pof

Slika 20 Opcija za pregled povijesti zahtjeva

Povijest zahtjeva pregledava se klikom na gumb Povijest, ¢ime se otvara skoCni prozor s
podacima: status zahtjeva, datum aktivnosti, poruka izdavatelja dozvole, odnosno podnositelja
dozvole te ime i prezime korisnika Cija je akcija rezultirala promjenom statusa zatjeva.

Povijest statusa Zahtjeva

Status zahtjeva Datum aktimasti

2ame posian na obests
P BT

i aposen
moam sojs opant
o

2862023 n Anja Opané

2862023 VICA RADIKOVIE

2862023 Anja Opané

262023 VICA RADIKOVIE

Slika 21 Pregled povijesti statusa zahtjeva

5.4. Moje dozvole

Odabirom opcije Moji zahtjevi na ekranu se prikazuju podaci o odobrenim zahtjevima: redni broj,
naziv dozvole, naziv nadlezne institucije/tijela, klasa, urudzbeni broj, datum izdavaja dozvole,
datum isteka dozvole, dokument rieSenja te opcija za pregled detalja zahtjeva.
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m_m e-Gradani DR [Pl i v Qowa P B AA

Informacije i usluge

2 FINANCLISKA AGENCUA  w

START Plus

Datum Datum

iv nadlezne instituciie/tijela Kiasa Urud#ben broj lzdavanja
dozvole dozvole

(-]

Slika 22 Pregled dozvola

Doneseno rjeSenje za pojedini zahtjev moguce je pregledati klikom na naziv rjeSenja u koloni
Dozvola. Time se u novom tabu preglednika otvara dokument donesenog rie$enja.

5.5. Obustava postupka

Za zahtjeve koji su poslai na obradu, a nisu zaprimljeni od strane nadlezne institucije, omoguceno
je odustajanje i to odabirom opcije Odustani od zahtjeva unutar detalja zahtjeva.
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= e-Gradani BEEY BEn T o Qs @ 5 A

W B informacije i usluge

A FINANCLISKA AGENCLIA  w

START Plus

Detalji zahtjeva Odustani od Zahtjeva

Podaci iz Sudskog registra

Slika 23 Pregled detalja zahtjeva

Nakon klika na gumb Odustani od zahtjeva prikazuje se skoc€ni prozor u kojem je potrebno
potvrditi akciju klikom na opciju Da, odustani. Time se prikazuje poruka o uspjeSnosti slanja
zahtjeva za obustavom postupka te opcije za kreiranje novog zahtjeva (Novi zahtjev) ili pregled
zahtjeva (Moji zahtjevi).

Zahtjev za obustavom postupka uspjesno je poslan!

Slika 24 Poruka o uspjesnom slanju zahtjeva za obustavom postupka

5.6. Ukidanje rjeSenja

Korisnik ima mogucnost zatraziti ukidanje rieSenja za dozvole koje su vidljive na ekranu Moje
dozvole. To moze uciniti klikom na opciju Detalji na kraju retka pojedine dozvole i zatim odabirom
gumba Zatrazi ukidanje rjeSenja na ekranu Detalja zahtjeva.
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Datum Datum
Rbr Naziv dozvole Naziv nadlezne institucije/tijela Klasa Urudzbeni broj izdavanja isteka Dozvola
dozvole dozvole

MINISTARSTVO GOSPODARSTVA | ODRZIVOG RAZVOJA -

Potvrda o upisu u Registar pravnih i fizickih osoba - obrtnika koje se bave dielatnoséu Detalj

3 Uprava za klimtske aktivnosti za klimatske aktivnosti Klasageg UBrgss 28.6.2023 Rijesenje1 pdf :

servisiranja iimatizacijskih uredaja u motornim vozilima ; zahtjeva
(podrugje Klimatskih aktivnosti)

Slika 25 Opcija za pregled detalja zahtjeva

Nakon toga se otvara skoCni prozor za unos razloga ukidanja rieSenja. Akciju je potrebno
potvrditi klikom na gumb Zatrazi ukidanje rjeSenja. Time je zahtjev za ukidanjem rjeSenja poslan
na obradu.

Zatrai ukidanje riesenja

Slika 26 Unos razloga za ukidanje rieSenja

5.7. Dodatne opcije

U izborniku s lijeve strane ekrana nalaze se dodatne opcije.

[ Korisnitka uputa

‘= Uvjeti koridtenja

Tr lzjava o pristupaénosti

& Kontakt

Slika 27 Dodatne opcije

Korisni¢ka uputa

Odabirom opcije otvara se PDF dokument s uputom za koristenje aplikacije.

Uvjeti koristenja
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Odabirom opcije prikazuje se ekran s aktualnim ,Opc¢im uvjetima“ koriStenja usluge.

Izjava o pristupacnosti
Odabirom opcije otvara se ekran s tekstom ,|zjave o pristupacnosti®.

Kontakt

Odabirom opcije otvara se ekran s kontakt podacima.
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