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uvoD

Ovu opseznu i detaljnu Studiju institucionalnog ustroja vodnokomunalnog sektora izradio je
konzorcij tvrtki Witteveen+Bos (Nizozemska) i Dvokut Ecro (Hrvatska) za Ministarstvo
poljoprivrede. Polaziste za ovu studiju bila je uoCena potreba da fragmentirani vodnokomunalni
sektor u Hrvatskoj treba restrukturirati i okrupniti kako bi mogao apsorbirati medunarodne
fondove za poboljSanje infrastrukture, pobolj$ati kakvoéu i koli€inu te razinu pruzanja usluga, te
se pripremiti za povecéani opseg poslovanja i razine kakvoce vode koje proizlaze iz europskih
direktiva.

Potreba za restrukturiranjem potvrdena je u ovoj studiji. Cilj studije bio je identificirati i ponuditi
mogucnosti za restrukturiranje s naglaskom na tehniCke, pravne, institucionalne i financijske
aspekte, te pripremiti osnove za odlucivanje o reformi sektora. Uz to, izraden je i terminski plan
provedbe.

Ovo zavrdno izvjeSCe predstavlja sveobuhvatni pregled istrazivanja i njegovih rezultata. Dio
zadatka bio je izrada interaktivnog GIS alata. Taj alat isporu¢en je zasebno u digitalnom obliku.

Upravni sazetak ovog izvjeS¢a pripremljen je zasebno na hrvatskom i engleskom jeziku.

Vazne osnovne aktivnosti u okviru ovog zadatka izmedu ostalog obuhvacale su:

- izradu, predaju i prikupljanje upitnika koji obuhvaca sva 162 komunalna poduzeca u
Hrvatskoj.

- analizu reprezentativnin uzoraka (Viroviticko-podravska, Krapinsko-zagorska i Zadarska
Zupanija). U tim Zupanijama provedeno je 13 razgovora koji su dali vrijedne podatke i uvid u
stajaliSta dionika i misljenja o moguc¢nostima okrupnjavanja hrvatskog vodnokomunalnog
sektora

- izradu GIS alata i pripadaju¢e projektne baze podataka koja ¢e se koristiti za izradu opcija za
buduce okrupnjavanje.

- Prezentiranje i diskusiju o rezultatima na dvije radionice sa sudionicima iz vodnokomunalnog
sektora na nacionalnoj i regionalnoj/lokalnoj razini

- Pregled nacionalnog i medunarodnog pravnog okvira

- Analizu ekonomija razmjera u postojec¢im hrvatskim komunalnim poduzeéima

- Pregled literature o ekonomskim, financijskim i institucionalnim mogucnostima

- Pripremu moguénosti institucionalnog ustroja vodnokomunalnog sektora

- Pregled stava lokalne samouprave

- Pregled socioekonomskih, financijskih i tehnickih uc¢inaka okrupnjavanja

- Analizu potencijalnog plana provedbe

Polaziste projekta

Pristupanje Republike Hrvatske Europskoj uniji 2013. godine izazvat ¢e potrebu za postivanjem
Okvirne direktive o vodama u skladu s Planom provedbe vodnokomunalnih direktiva. Kao rezultat
toga, vodoopskrbna i kanalizacijska infrastruktura morat ¢e se znacajno prosiriti i morat ¢e se
izgraditi brojni uredaji za prociS¢avanje otpadnih voda drugog i tre¢eg stupnja kako bi se
zadovoljili zahtjevi direktiva 91/271/EEZ i 98/83/EZ. Istovremeno treba poStivati i propise o
odredivanju cijena i gospodarenju vodnim resursima.

TroSkovi proSirenja vodoopskrbne i kanalizacijske infrastrukture su golemi. Plan provedbe
vodnokomunalnih direktiva procjenjuje da ¢e troSak ispunjenja zahtjeva u razdoblju od 2010. do
2023. iznositi 4,5 milijarde eura, odnosno cca. 260 milijuna eura godisnje.

Trenutno u Hrvatskoj usluge vodoopskrbe i odvodnje pruzaju otprilike 162 komunalna poduzeca
te, uz njih, oko 400 malih sustava gdje je pruzanje usluga nesluzbeno. Novi (europski) zahtjevi i
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nova infrastruktura — Cije je upravljanje sloZenije — testirat ¢e sposobnosti komunalnih poduzeca
za vodoopskrbu i odvodnju i lokalnih vlasti da upravljaju i odrzavaju infrastrukturu. Ovo je
posebice primjenjivo na manja komunalna poduzeca.

Hrvatska pokazuje da je svjesna ovih dogadaja, sve vecih zahtjeva iz podrucja odrzivosti te
nuzne priustivosti i druStvene solidarnosti. Ta svijest odrazena je u sljede¢em stavku iz Strategije
upravljanja vodama:

‘Nuzno je provesti reformsku racionalizaciju komunalnoga sektora u smjeru
institucionalnoga ujedinjavanja komunalnih sustava na tehnicki, tehnoloski i ekonomski
odrzZivu razinu’

Hrvatska se sada priprema za provedbu ovog dijela Strategije: konsolidaciju vodnokomunalnog
sektora uklju€ujuci poboljSanje kakvoce usluga, u€inkovitosti poslovanja, priustivosti i odrzivosti.

Koraci koje treba poduzeti za provedbu Strategije su:

- Formuliranje propisa o uspostavljanju usluznih podrudja i njihovih granica

- Propisivanje opcija za spajanje komunalnih poduzec¢a u utvrdenim usluznim podrucjima kako
bi se postigao cilj (opc¢enito) jednog pruzatelja usluga u jednom usluznom podrucju

- lzrada prijedloga institucionalnog ustroja u odnosu na odgovornosti operatera (ili dobavljaca)
u odnosu na jedinice lokalne samouprave

- Prijedlozi za poticanje i provedbu cilja ,jedno usluzno podrucje — jedan dobavljac®

Ova Studija institucionalnog ustroja vodnokomunalnog sektora priprema temeljne analize za ove

korake. Uz to, ona ¢e dati moguénosti koje mogu predstavljati temelj za institucionalne reforme,

odnosno:

- Temelje za podzakonske propise o uspostavi usluznih podrucja

- Temelje za uspostavu ograniCenog broja konsolidiranih komunalnih poduzeéa za
vodoopskrbu i odvodnju

Ovo zavrsno izvjeS¢e obuhvacéa sve aspekte projekinog zadatka i prezentira glavne zakljuke o
tim aspektima. Pregled svih aktivnosti dan je u Prilogu I.

Vodi¢ za €itanje

Drugo i tre¢e poglavlje opisuju postojeée stanje vodnokomunalnog sektora i tehni¢ka postignuca,
te tvore polaziSte za pitanja buduceg razvoja. 4. poglavije obuhvaca detaljnu analizu
vodnokomunalnog sektora u odnosu na pitanja uc€inkovitosti i smjeSta Hrvatsku u medunarodni
kontekst. 5. poglavlje detaljno opisuje institucionalne modele koji se mogu razmotriti za reformu
sektora, te zakljuCuje da je potpuno spajanje preferirana opcija za nastavak. 6. poglavlje detaljno
opisuje mogucnosti za proces spajanja i mogucu upravljacku strukturu novoformiranih
komunalnih poduzeé¢a. U 7. poglavlju opisuju se financijske i nefinancijske koristi spajanja. Na
kraju, 8. poglavlje predstavlja terminski plan provedbe reforme sektora, uklju€uju¢i odgovornosti
na nacionalnoj i regionalnoj/lokalnoj razini.
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2.1.1.

OPIS VODNOKOMUNALNOG SEKTORA U HRVATSKOJ

Ovo poglavlje prezentira hrvatski vodnokomunalni sektor u sadasSnjem obliku. Ovo poglavije
sadrzi tehnicki pregled, pravni status organizacije sektora, institucionalne aranZmane, financijske
aspekte te socio-ekonomske pokazatelje.

Tehnicki pregled

Republika Hrvatska je srednjoeuropska i mediteranska zemlja smjeStena izmedu Dunava na
istoku, Drave na sjeveru i Jadranskog mora na jugu. Ukupna povrSina drzavnog teritorija iznosi
87.609 km?, od &ega je povrsina kopna 56.538 km?, a preostalih 31.071 km? je obalno more.
Pripadajuéi zastiéeni ekolosko-ribolovni pojas prostire se na daljnjih 26.070 km? Drzavna
granica, duga 2.028 km, na mnogim lokacijama prati ili presijeca postojece prirodne vodotoke.

Hrvatsku karakteriziraju gorja (najvisi vrh je Dinara s 1.831 m) i Sumovite visoravni, te dugacka
jadranska obala. Duz obale prostire se viSe od tisuéu otoka, od kojih je 48 trajno naseljeno.
Jedna od najvecih industrija u Hrvatskoj je turizam, koji dovodi do velikih fluktuacija u potraznji za
vodom i ispustanju otpadnih voda (u priobalnim podrucjima i na otocima).

Sredisnje godiSnje koli€ine oborina u Hrvatskoj krecu se izmedu 600 i 3.500 milimetara, ovisno o
regiji, s prosjekom od 860 mm. Veéina Hrvatske ima umjereno toplu i kiSnu kontinentalnu klimu, a
prosjeCne mjesetne temperature kre¢u se od -3 °C u sijeCnju do 27 °C u srpnju [Statisticki
ljietopis Republike Hrvatske 2011, Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske].

Vodoopskrba

U Hrvatskoj je otprilike 81% stanovnika spojeno na vodoopskrbu [izvor: baza podataka projekta].
Pokrivenost vodoopskrbom znacajno varira izmedu Zupanija, gradova i opéina. Prema sluzbenim
podacima Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske, ukupna koli¢ina vode isporu¢ena iz
sustava javne vodoopskrbe u 2011. godini iznosila je 350 milijuna m*. U strukturi potro$nje vode,
najvecéi potrodadi bili su stanovnici (kuéanstva), koji su konzumirali 183 milijuna m* odnosno 52%
ukupne koli¢ine vode distribuirane u 2011. godini. Gubici u mrezi 2011. godine iznosili su 227
milijuna m® odnosno 65% ukupne koli¢ine isporuéene vode. [Sakupljanje, progiscavanije i
distribucija vode u 2011., priopéenje, Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske]

Zemlju presijeca nekoliko rijeka, kao $to su Sava, Drava, Kupa i Dunav, no broj povrSinskih
vodozahvata je ograni¢en. Vecina vode zahvaca se iz 673 zdenca koji su sluzbeni [Plan
provedbe, 2010] i iz procijenjenih 600 izvora podzemnih voda koji nisu sluzbeni/kontrolirani.
Opskrba otoka vodom je specifican problem i op¢enito se organizira podmorskim cjevovodima s
kopna (na primjer Brag, Hvar, Solta). Na manjim otocima korisnici se snabdijevaju iz lokalnih
zdenaca (na primjer Cres, Vis), nakon ¢ega slijede metode poput sakupljanja kiSnice u bazenima,
opskrba vodom pomocu brodova, ili prociS¢avanje bocate vode pomocu desalinizacije (npr.
Lastovo, Mijet).

Kakvocéu vode zahvaéene iz sluzbenih zdenaca redovito prati Hrvatski zavod za javno zdravstvo.
Vodoopskrba iz ovih izvora opcenito zadovoljava standarde kakvoce voda definirane Pravilnikom
o zdravstvenoj ispravnosti vode za pi¢e [Narodne novine 47/2008], koji je uskladen s Direktivom
Vije¢a 98/83/EZ od 3. studenog 1998. o kvaliteti vode namijenjene za ljudsku potroSnju (u
otprilike 5% slu€ajeva nisu zadovoljeni kemijski ili mikrobioloSki parametri).

Hrvatske vode procjenjuju da 70% nesluzbenih sustaval/izvora ne zadovoljava standarde kakvocée
voda, iako stvarni podaci ne postoje. Uz to, procjenjuje se da otprilike 20% nesluzbenih
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vodoopskrbnih sustava nije identificirano (otkriveno). [Hrvatske vode, sastanak o napretku 6.
lipnja 2012.].

Tablica 2.1. Uredaji za pripremu vode za pice - 2011.

Tip Broj
Uredaji za pripremu vode za pi¢e 124
Taloznici 92
Filtri 246
Klorinatori 435
Deferizatori 42
Ostali uredaiji 59

(izvor: Sakupljanje, prociscavanje i distribucija vode u 2011., Priopéenje, DrZavni zavod za statistiku Republike
Hrvatske)

Vodoopskrbna podrucja

Geografsko podrucje odredeno za aktivnost vodoopskrbe sluzbeno se naziva vodoopskrbnim
podruéjem. Vodoopskrbno podrucje trenutno je, ili bi trebalo biti, podrucje izvjeSéivanja o vodnim
uslugama. Ovu razinu podjele zahtijeva Europska unija.

Uz vodoopskrbna podrucja, vodoopskrba se takoder analizira i prati na razini takozvanih
distribucijskih podrucja (ukupno 68 podrucje). U idealnim uvjetima, Hrvatske vode Zele ukljuditi
i konsolidirati vodoopskrbna podruc¢ja u postoje¢a distribucijska podrucja. Otoci se ne smatraju
zasebnim distribucijskim podrudjima i (veéinom) su pridruzena veéim podrudjima na kopnu.
Termini 'distribucijsko podrucje' i 'vodoopskrbno podrucje' ili 'zona' redovno se mijesaju, Sto
dovodi do nesporazuma o stvarnom znacenju tih podrucja. Stratedki plan Hrvatskih voda,
Strategija upravljanja vodama (Narodne novine 91/2008) definira distribucijska podrucja kao
tehnolosko-ekonomske cjeline.
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Figure 2.1 Vodoopskrbne zone

granice vodoopskrbnih zona

granice Zupanija

(Izvor: baza podataka projekta)

Karta prikazuje da jedna vodoopskrbna zona moze prelaziti granice Zupanije i stoga moze biti
pod nadleznosti dviju Zupanija. Ovo zahtijeva posebnu pozornost zbog mogucih administrativnih
problema u slu€aju konsolidacije.

Odvodnja

Opcenito su usluge odvodnje mnogo slabije razvijene od usluge vodoopskrbe. Otprilike 45%
stanovniStva Hrvatske spojeno je na sustave javne odvodnje, no samo se 28% sanitarnih
otpadnih voda procis¢ava. U Zagrebu je 90% kucanstava spojeno na sustav odvodnje. Postoje
znacajne razlike u pokrivenosti ovom uslugom izmedu Zupanija, gradova i opéina. Kanalizacijski
sustavi opéenito su spojeni s odvodnjom oborinskih voda. Procjenjuje se da 43% prociS¢enih
sanitarnih otpadnih voda prolazi prethodni i prvi stupanj proc€iS¢avanja, dok 57% prolazi drugi
stupanj prociS¢avanja [Radionica o provedbi Okvirne direktive o vodama i Direktive o
proCis¢avanju komunalnih otpadnih voda, Rajhenbah, 2008].

Prema Drzavnom zavodu za statistiku, ukupna koli¢ina otpadnih voda ispustenih 2011. godine
iznosila je 343 milijuna m*. Od te ukupne koli¢ine, 269 milijuna m? &inile su vode iz kuéanstava i
gospodarskih djelatnosti, dok se 74 milijuna m® odnosilo na druge izvore (npr. oborine,
infiltracija).

U 2011. godini je ukupno 209 milijuna m® otpadnih voda, 61% od ukupne koli¢ine, na neki nagin
proCis¢eno (mozda na vrlo rudimentarnom postrojenju kao Sto je reSetka), i opcenito ne
zadovoljava standarde EU. Na temelju upitnika, oko 20% komunalnih poduzec¢a ima prvi ili drugi
stupanj prociS¢avanja. U cjelini, razina proCid¢avanja otpadnih voda je vrlo niska osim u veéim
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urbanim aglomeracijama kao Sto je Grad Zagreb, gdje je vise od 75% otpadnih voda podvrgnuto
drugom stupnju proc¢iS¢avanja.

Tablica 2.2. Uredaji za proci§¢avanje otpadnih voda - 2011.

Vrsta Broj
Prethodni i prvi stupan;j 70
Drugi stupanj 37
Treéi stupanj 2

(Izvor: Javna odvodnja u 2011., Priopcéenje, DrZzavni zavod za statistiku)

Bit ¢e potrebna velika ulaganja kako bi se na kraju zadovoljile smjernice EU za procis¢avanje
komunalnih otpadnih voda. Zahtjevi za izgradnju novih uredaja za prociS¢avanje (komunalnih)
otpadnih voda poredani su po prioritetu na temelju veli¢ine aglomeracije i osjetljivosti prijemnika u
koje se otpadne vode ispustaju. Osjetljivost vodnih tijela utvrduju Hrvatske vode na temelju
europskih propisa; vidi odlomak Pravni pregled.

Aglomeracije

Definirano geografsko podrucje za aktivnosti prikupljanja i pro¢iS¢avanja otpadnih voda sluzbeno
se naziva aglomeracijom. Opcenito aglomeraciju opsluzuje jedan sustav prikupljanja i jedan
uredaj za prociS¢avanje otpadnih voda. Definicija aglomeracije ukazuje da je to podrucje gdje su
stanovniStvo i gospodarske djelatnosti dovoljno koncentrirani da se komunalne otpadne vode
mogu prikupljati i odvoditi do uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda ili do krajnje tocCke
ispustanja. U Hrvatskoj identificirano je cca. 763 aglomeracije, od kojih je 294 vecih od 2.000 ES.
Ove vece aglomeracije predstavljaju oko 93% ukupnog opterecenja otpadnim vodama [Plan
provedbe vodnokomunalnih direktiva, 2010].
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Slika 2.2. Aglomeracije i granice zupanija

agglomerations

county borders

(Izvor: baza podataka projekta)
Pravni aspekti

Dva najvaznija zakona koja ureduju vodoopskrbu i prikupljanje i pro€iS¢avanje otpadnih voda su
Zakon o vodama (Narodne novine br. 153/2009, 130/2011) i Zakon o financiranju vodnoga
gospodarstva (Narodne novine br. 153/2009). Postoje brojni drugi zakoni, uredbe, pravilnici i
drugi podzakonski akti koji reguliraju ovo podrudje.

Donosenjem Zakona o vodama i Zakona o financiranju vodnoga gospodarstva zapoceta je
reforma vodnokomunalnog sektora stvaranjem zakonskih temelja i nuznih preduvjeta za
usvajanje podzakonskih akata iz podruc¢ja kakvo¢e voda. Sukladno tome usvojeni su Uredba o
standardu kakvoce voda (Narodne novine br. 89/10), Pravilnik o grani¢nim vrijednostima emisija
otpadnih voda (Narodne novine br. 87/2010) i Odluka o odredivanju osjetljivih podrucja (Narodne
novine br. 81/2010) kako bi se nacionalno zakonodavstvo uskladilo s pravhom stecevinom EU u
podrucju opskrbe vodom za pic¢e i odvodnje otpadnih voda.

Uz to, budu¢i da se smatra hranom, voda za pi¢e podlijeze primjenjivim odredbama Zakona o
hrani (Narodne novine br. 46/2007, 155/2008, 55/2011) i podrednih propisa donesenih na temelju
istoga, odnosno Pravilnika o zdravstvenoj ispravnosti vode za pi¢e (Narodne novine br. 47/2008).
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Trenutno je sektor vodoopskrbe i odvodnje u Hrvatskoj jo$ u tranzicijskoj fazi buduci da relativno
novi zakonodavni okvir uveden glavninom Zakonom o vodama jo$ nije u potpunosti proveden,
posebice u smislu usvajanja provedbenih podzakonskih akata.

Na provedbenoj razini usvojena su dva bitna podzakonska akta, Pravilnik o posebnim uvjetima za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe (Narodne novine br. 28/2011) i Pravilnik o posebnim
uvjetima za obavljanje javne odvodnje (Narodne novine br. 28/2011), koji propisuju uvjete za
obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje.

Prije usvajanja novog Zakona o vodama, jedinice lokalne i regionalne samouprave osnovale su
komunalna poduze¢a za organiziranje komunalnih djelatnosti vodoopskrbe i odvodnje i
proCiS¢avanja otpadnih voda u skladu s odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine br. 36/95, 70/97, 128/99, 57/00, 129/00, 59/01, 82/04, 110/04, 178/04, 38/09,
79/09, 153/09).

Prijelazno razdoblje je jos u tijeku dok su komunalna poduzeca jos u postupku prilagodbe novom
zakonskom rezimu. Neka komunalna poduzeéa jo$ su organizirana prema starom sustavu
provedenom kroz Zakon o komunalnom gospodarstvu, koji je prestao regulirati pruzanje usluga
vodoopskrbe i odvodnje stupanjem na snagu Zakona o vodama.

Sukladno odredbama Zakona o vodama koji je stupio na snagu 1. sijeCnja 2010. te usluge
prenose se u djelokrug Zakona o vodama.

Sukladno odredbama Zakona o vodama, jedinice lokalne samouprave u kojima je pruzanje javnih
usluga vodoopskrbe i odvodnje i proCid¢avanja otpadnih voda organizirano u skladu sa Zakonom
0 komunalnom gospodarstvu bile su duzne uskladiti te usluge s odredbama Zakona o vodama u
roku od dvije godine od stupanja na snagu istoga (rok je bio 1. sijeCnja 2012.).

Pravni status i predmet poslovanja isporucitelja komunalnih usluga u djelatnostima vodoopskrbe i
odvodnje i proCiS¢avanja otpadnih voda ¢iji je pravni status ureden sukladno Zakonu o
komunalnom gospodarstvu mora se uskladiti s odredbama Zakona o vodama u roku od jedne
godine® od stupanja na snhagu novog Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti
javne vodoopskrbe (Narodne novine br. 28/2011) i Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje
javne odvodnje (Narodne novine br. 28/2011), odnosno s odredbama pravilnika u roku od dvije
godine? od stupanja propisa na snagu. Ako isporugitelj komunalnih usluga ne podnese zahtjev za
izdavanje licence (rjeSenje o ispunjavanju posebnih uvjeta) u skladu s navedenim pravilnicima u
gore navedenom roku, njegova (postojeca) licenca prestat ¢e vaziti 31. prosinca 2012.

Ako isporucitelj komunalnih usluga obavlja i druge komunalne djelatnosti (kao Sto je odlaganje
komunalnog otpada, isporuka plina itd.), sukladno Zakonu o vodama duzZan je uskladiti svoj
pravni status i predmet poslovanja tj. iskljuCiti te komunalne usluge iz predmeta svojega
poslovanja u roku od tri godine od stupanja na snagu Zakona o vodama (rok je 1. sijeCnja 2013.).
Kazna za neuskladivanje pravnog statusa i predmeta poslovanja je financijska, odnosno nece se
iz sredstava drzavnog proraCuna, naknade za koriStenje voda i naknade za zastitu voda
financirati projektiranje, gradenje, rekonstrukcija ili sanacija gradevina. Institucionalni okvir RH za
vodoopskrbu i odvodnju jo$ nije u potpunosti prilagoden ispunjenju obveza koji proizlaze iz
vodnog zakonodavstva EU.

1 Zakon o vodama, €l. 258. stavak 2
2 CI. 13. Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i ¢l. 13. Pravilnika o posebnim uvjetima za
obavljanje javne odvodnje
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Prethodni Zakon o vodama i izmjene i dopune istoga (Narodne novine br. 107/95 i 150/05) stvorili
su temelje za uskladenje s Okvirnom direktivom o vodama (2000/60/EZ) i relevantnim vodnim
direktivama Europske unije.

Sukladno prethodnom Zakonu o vodama, 15. srpnja 2008. Hrvatski Sabor usvojio je Strategiju
upravljanja vodama (Narodne novine br. 91/08), planski dokument kojim se utvrduju vizija, misija,
cilievi i zadaci drzavne politike u upravljanju vodama u dugoro&nom razdoblju, i brojna nuzna
provedbena pravila i propise. Posebna pozornost posvecena je strateSkoj smjernici A 3 Strategije
upravljanja vodama koja se ti¢e decentralizacije u vodnokomunalnom sektoru, koja se provodi
kroz Zakon o vodama.

Novi Zakon o vodama i direktive EU

Novi Zakon o vodama (Narodne novine br. 153/2009, 130/2011) donesen je zbog uskladivanja
propisa vodnoga gospodarstva s Okvirnom direktivom o vodama i drugih devet vodnih direktiva
Europske unije, te uskladivanja s odrednicama Strategije upravljanja vodama, ukljuCujuéi i
strateSku odrednicu o prelasku javne vodoopskrbe i javne odvodnje kao djelatnosti od interesa za
jedinice lokalne samouprave na usluznom podrucju u obuhvat Zakona o vodama.

Novi Zakon o vodama (Narodne novine br. 153/2009, 130/2011) obuhvacat ¢e sljedece

direktive Europske unije:

- Direktivu 2006/118/EZ Europskog parlamenta i Vije€a od 12. prosinca 2006. o zastiti
podzemnih voda od oneciS¢enja i pogorsanja kakvoce

- Direktivu 2007/60/ EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. listopada 2007. o procjeni i
upravljanju rizicima od poplava

- Direktivu Vije€a 91/271/EEZ od 21. svibnja 1991. o pro€iS¢avanju komunalnih otpadnih voda

- Direktivu Vije¢a 91/676/ EEZ od 12. prosinca 1991. o zastiti voda od oneciS¢enja koje
uzrokuju nitrati poljoprivrednog podrijetla

- Direktivu 2006/11/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. veljaCe 2006. o oneciSéenju
izazvanom odredenim opasnim tvarima ispustenima u vodeni okoli§ Zajednice

- Direktivu Vije¢a 98/83/EZ od 3. studenog 1998. o kakvoéi vode namijenjene za ljudsku
potroSnju

- Direktivu 2006/7/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. veljace 2006. o upravljanju
kakvocom vode za kupanje, a kojom se ukida Direktiva 76/160/EEZ

- Direktivu 2006/44/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 6. rujna 2006. o kakvoéi slatkih voda
kojima je potrebna zastita ili poboljSanje kako bi bile pogodne za Zivot riba

- Direktivu 2006/113/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. prosinca 2006. o potrebnoj
kakvoci vode za uzgoj Skoljkasa

Institucionalne opcije za reorganizaciju postoje¢ih vodnokomunalnih poduze¢a moraju biti

sukladne op¢im i specificnim propisima o upravljanju uslugama vodoopskrbe i odvodnje te s

nacelima koja vode Europsku uniju (EU) i odgovaraju¢im hrvatskim politikama u ovom sektoru.

Detaljnije, ovaj zadatak daje ulazne podatke za:

- Podrzavanje prenoSenja i primjene zakonodavstva EU s posebnim naglaskom na kakvocu
voda i integrirano sprje€avanje oneciS¢enja voda

- Povecanje ulaganja u infrastrukturu za zastitu okolisa

- Podrsku uspostavi nuznih administrativnih kapaciteta i potrebnih financijskih sredstava (na
razini lokalnih komunalnih poduzec¢a) za provedbu zakonodavstva iz podrucja zastite okolisa

Hrvatski zakonodavni okvir koji ureduje vodoopskrbu i odvodnju u potpunosti je uskladen sa
zakonodavstvom EU.
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Hrvatski institucionalni okvir vodoopskrbe i odvodnje jo$ nije u potpunosti prilagoden obvezama
koje proizlaze iz zakonodavstva EU u podrudju voda.

Okvirna direktiva o vodama (2000/60/EZ - ODV) je dosad najznacajniji vodni propis Europske
komisije (EK). Namijenjen je vodnom sektoru kao cjelini i obuhvaca sve postojece vodne direktive
te utvrduje (i) ekoloski cilj 'dobrog stanja za sve vode' i (i) nacelo integriranog planiranja i
upravljanja vodnim resursima u kontekstu rije€nog sliva. ODV zahtijeva da drzave ¢lanice EU do
2010. godine osiguraju da politika odredivanja cijene vode pruza dostatne poticaje za ucinkovito
koriStenje vodnih resursa i te da osiguraju povrat pravih troSkova vodnih usluga na pravic¢noj
osnovi.

Okvirna direktiva o vodama odrazava novi nacin razmisljanja i sadrzi slijede¢e specificne klju¢ne

ciljeve:

- lzradu integrirane politike Zajednice za dugoro€no odrzivo koriStenje voda i njezina primjena
u skladu s na¢elom supsidijarnosti;

- Prosirenje opsega zastite voda na sve vode: povrSinske vode uklju€ujuéi priobalne vode, te
podzemne vode;

- Postizanje ,dobrog stanja“ za sve vode do odredenog roka i o€uvanja toga stanja gdje ono
vec postoiji;

- Upravljanje vodama temeljeno na rije€nim slivovima s ,kombiniranim pristupom® grani¢nih
vrijednosti emisija i standarda kakvoce, uz prikladne koordinacijske odredbe za medunarodna
vodna podrucja kada se rije€ni slivovi prostiru na teritoriju viSe drzava Clanica i/ili i na teritoriju
zemalja koje nisu Clanice EU;

- Odredivanje cijene vode uzimajuéi u obzir nacelo povrata troSkova te u skladu s nacelom

vvvvv

Uklju€ivanje stanovnistva;
- Pojednostavljenje zakonodavstva.

Direktiva o procis¢avanju komunalnih otpadnih voda (91/271/EEZ - UWWTD) bavi se
prikupljanjem, procis¢avanjem i ispustanjem komunalnih otpadnih voda te procliS¢avanjem i
ispustanjem otpadnih voda iz odredenih sektora industrije (vidi Dodatak Ill. Direktive). Njezin
glavni cilj je zastititi okoli§ od Stetnih utjecaja tih ispustanja. Sto se ti¢e proci§éavanja, odreduje
granice koncentracije (ili postotke smanjenja) za neka zagadivala u ispusStenom efluentu kao
funkciju veli¢ine aglomeracija te osjetljivosti prijemnika.

Provedba Direktive o proCis¢avanju komunalnih otpadnih voda predstavlja jednu od osnovnih
mjera potrebnih za provedbu Okvirne direktive o vodama (ODV).

Clanak 10. Okvirne direktive o vodama naglasava potrebu kori$tenja kombiniranog pristupa za
toCkaste i rasprSene izvore usmjerenog na:

- ciljeve zastite vodenog okoliSa i standarde kakvoce vode;

- najbolje raspolozive tehnologije izrazene kao grani¢ne vrijednosti emisija.

Direktiva o vodi za pi¢e (98/83/EZ — DWD) zahtijeva da drzave €lanice poduzmu potrebne
mjere da osiguraju ispravnost i Cistoéu vode namijenjene za ljudsku potrosnju kako je to
definirano minimalnim zahtjevima, ukljuCujué¢i mikrobioloSke i kemijske parametre. Sve vode
koriStene za zahvacanje vode za pice podlijeZzu posebnoj zastiti. Drzave €lanice moraju odrediti
standarde kakvoce okoliSa za svako vodno tijelo koje se koristi ili se planira u buducnosti koristiti
za zahvacanje vode. Ovi standardi kakvo¢e moraju biti odredeni tako da osiguraju da ¢e, uz
oCekivani rezim prociS¢avanja vode, zahvacena voda ispuniti zahtjeve Direktive o vodi za pi¢e
(dodatno vidi ¢lanak 7. Okvirne direktive o vodama).

Direktiva o kakvoc¢i vode za kupanje (2006/7/EEZ - kojom se ukida Direktiva Vijeca
76/160/EEZ od dana 31. prosinca 2014.) obraduje kakvocu vode za kupanje, uz iznimku vode
namijenjene za terapeutske svrhe i vode koridtene u bazenima. Direktiva Zeli osigurati kakvocu

10 Witteveen+Bos, KRO60-1-1/schb3/025 zavrsna verzija od 21. prosinca 2012, Studija institucionalnog ustroja vodnokomunalnog sektora, HV/TA-
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vode za kupanje diliem EU i za slatkovodna i za priobalna morska kupaliSna podrucja u svrhu
zastite okoliSa i zdravlja ljudi. Direktiva propisuje bakterioloSke, kemijske i fizikalne standarde
kakvoce vode (‘obvezne’ vrijednosti te ‘preporucene’ vrijednosti) i zahtijeva da drzave Clanice
prate stanje svojih voda za kupanje i poduzimaju mjere kako bi osigurale da ¢e vode
zadovoljavati standarde unutar propisanog roka. Svrha ove Direktive je ocCuvati, zastititi i
poboljSati kakvocu okoliSa i zastititi zdravlje ljudi.

Direktiva propisuje minimalne kriterije kakvoce koje treba ispunjavati voda za kupanije:

- fizikalne, kemijske i mikrobioloSke parametre

- obvezne grani¢ne vrijednosti i preporucene vrijednosti za te parametre

- minimalnu ucestalost uzorkovanja te metode za analizu i inspekciju tih voda

Direktiva 2006/7/EZ o kakvoéi vode za kupanje postupno ¢e zamijeniti Direktivu 76/160/EEZ.
Drzave Clanice morale su uskladiti zakone, propise i administrativne odredbe s Direktivom
2006/7/EZ do 24. ozujka 2008. i od toga datuma ispunjavati obveze iz iste. lako je Direktiva
76/160/EEZ jos djelomi¢no u primjeni paralelno s novom direktivom, npr. u odnosu na vremenske
rokove za prenoSenje i primjenu koje Direktiva 76/160/EZ propisuje za postojece drzave Clanice
(stoga ¢e Direktiva 76/160/EEZ biti u potpunosti ukinuta tek 21. prosinca 2014.), drzave
kandidatkinje obvezne su postivati novu direktivu.

Najvaznije direktive u sektoru upravljanja vodama su:

- Okvirna direktiva o vodama 2000/60/EZ

- Direktiva o prociS¢avanju komunalnih otpadnih voda 91/271/ EEZ

- Direktiva o vodi za pi¢e 98/83/E/

- Direktiva o vodi za kupanje 2006/7/EEZ kojom se ukida Direktiva Vijeca 76/160/EEZ od 31.
12. 2014.

- Direktiva o mjerenjima vode za pic¢e 79/869/EEZ, 81/855/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o kakvoci povrsinskih voda koristenih za zahvacanje vode 75/440/EEZ, 79/869/EEZ,
91/692/EEZ

- Direktiva o podzemnim vodama 80/69/EEZ, 91/692/EEZ

- Nitratna direktiva 91/676/EEZ

- Direktiva o ispustanju opasnih tvari u vode 76/464/EEZ, 91/692/EEZ, 2000/60/EEZ

- Direktiva o ispustanju zive iz kloralkalne industrije 82/176/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o ispustanju zive iz drugih industrija 84/156/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o ispustanju kadmija 83/513/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o ispustanju heksaklorcikloheksana 84/280/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o tvarima iz popisa |. 86/280/EEZ, 88/347/EEZ, 90/415/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o vodi za uzgoj Skoljkasa 79/923/EEZ, 91/692/EEZ

- Direktiva o vodi za Zivot riba 78/659/EEZ, 91/692/EEZ

Pregled najvaznijih direktiva Europske unije i njihovih klju€nih ¢lanaka dan je u nastavku.

Direktiva 2000/60/EZ od 23. listopada 2000. kojom se uspostavlja okvir za djelovanje Zajednice
na podrugju politke voda. Clanak 7.1: Drzave &lanice identificirat ée na svakom vodnom
podrucju: sva vodna tijela koja se koriste za zahvac¢anje vode namijenjene za ljudsku potrosnju
koje osiguravaju u prosjeku vise od 10 m® na dan ili opskrbljuju vise od 50 ljudi te sva vodna tijela
namijenjena takvoj uporabi u buducnosti.

Direktiva 98/83/EZ od 3. studenog 1998. o kakvoci vode namijenjene za ljudsku potrosnju.
Clanak 13.2: svaka drzava ¢lanica objavljivat ¢e izvie$ée o kakvoéi vode namijenjene za ljudsku
potroSnju svake tri godine s ciliem obavjeStavanja potroSaca.

Clanak 14: Drzave &lanice poduzimat ée mjere neophodne kako bi osigurale da kakvoé¢a vode
namijenjene za ljudsku potroSnju udovoljava ovoj Direktivi u roku od pet godina nakon njezina
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stupanja na snagu (u iznimnim okolnostima i u zemljopisno utvrdenim podrucjima mogu podnijeti
poseban zahtjev Komisiji za dulje razdoblje).

Direktiva 91/271/EEZ od 21. svibnja 1991. o proc¢iS¢avanju komunalnih otpadnih voda

Clanak 4.1: Drzave &lanice ée osigurati da se komunalne otpadne vode iz sustava prikupljanja

prije ispustanja podvrgnu sekundarnom prociS¢avanju ili ekvivalentnom procis¢avanju kako

slijedi:

- Najkasnije do X (prva godina) za sva ispustanja iz aglomeracija s viSe od 15.000 ES

- Najkasnije do Y (plus pet godina) za sva ispustanja iz aglomeracija s 10.000 do 15.000 ES

- Najkasnije do Y (plus pet godina) za sva ispustanja u slatke vode i estuarije iz aglomeracija s
2.000 do 10.000 ES

Clancima 5. i 6. propisuju se upute za stroze proci§éavanje u osjetljivim podrugjima te manje

strogo prociS¢avanje u manje osjetljivim podrugjima.

Usvajanje standarda kakvoée voda

Standardi kakvoée vode za pi¢e propisani Pravilnikom o zdravstvenoj ispravnosti vode za pic¢e u
skladu su sa zahtjevima Direktive 98/83/EZ o kakvoc¢i vode namijenjene za ljudsku potrosnju.
Pravilnik je jako strog u odnosu na rokove za uskladenje i zahtijeva hitno postivanje definiranih
maksimalnih dopustenih koncentracija uz iznimku onih za bromat i olovo, za koje je rok za
postivanje odgoden do 2013. te za arsen do 2015°.

Hrvatska trazi prijelazno razdoblje do 31. prosinca 2018. za primjenu Direktive Vije¢a 98/83/EZ u
odnosu na mikrobioloSke pokazatelje iz Dodatka I. Dijela A i C te Dodatka lll. Direktive. Uz to, kao
budu¢a drzava c¢lanica Hrvatska je ve¢ izrazila namjeru koriStenja moguénosti odstupanja
propisanih ¢lankom 9. Direktive Vije¢a 98/83/EZ u odnosu na vrijednosti kemijskih pokazatelja
propisanih u Dodatku I. Dio B. Direktive u vremenskom razdoblju od 3+3+3 godine od datuma
pristupanja EU, koje namjerava zatraziti poslije pristupanja EU°.

Usvojena Uredba o standardu kakvoce voda i Pravilnik o grani€nim vrijednostima emisija
otpadnih voda uskladeni su s odredbama Direktive 91/271/EEZ o prociS¢avanju komunalnih
otpadnih voda. Ocekivani rok za potpunu provedbu ove Direktive je 2023. godina. Ovisno o
veli¢ini aglomeracija i osjetljivosti prijemnika, rok za izgradnju/proSirenje potrebnih sustava za
prikupljanje i pro&i§éavanje komunalnih otpadnih voda je do 2018./2020./2023. godine®.

Pruzanje javnih usluga od strane komunalnih poduzeéa

Prema Zakonu o vodama®, javna vodoopskrba je djelatnost zahvac¢anja podzemnih i povrsinskih
voda namijenjenih ljudskoj potroSniji i njihova kondicioniranja te isporuka do krajnjega korisnika ili
do drugoga isporucitelja vodne usluge, ako se ti poslovi obavljaju putem gradevina javne
vodoopskrbe te upravljanje tim gradevinama. Javna odvodnja definirana je kao djelatnost
skupljanja otpadnih voda, njihova dovodenja do uredaja za pro€iSéavanje, prociS¢avanja i
izravnoga ili neizravnoga ispustanja u povrSinske vode, obrade mulja koji nastaje u procesu
njihova procid¢avanja, ako se ti poslovi obavljaju putem gradevina javne odvodnje te upravljanje
tim gradevinama; javna odvodnja ukljuCuje i crpljenje i odvoz otpadnih voda iz septickih i sabirnih
jama.

Djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje vre javni isporucitelji vodne usluge. Za pruzanje
usluge javne vodoopskrbe i izvodenje javnih radova ne moze se dati koncesija. Za pruzanje
usluge javne odvodnje i izvodenje javnih radova ne moze se dati koncesija, osim za
prociS¢avanje otpadnih voda te za CiS¢enja septi¢kih i sabirnih jama.

®Poglavlje 27. Okoli§, Revidirani plan provedbe vodnokomunalnih direktiva, Zagreb, studeni 2010.
4 Zakon o vodama, &lanak 3. stavak 1. podstavci 28. i 29
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Komunalne vodne gradevine su javno dobro u opcoj uporabi. Ne mogu se opteretiti zaloznim
pravom niti mogu biti predmetom ovrhe. U slu€aju stecaja ili likvidacije javnog isporucitelja vodne
usluge, komunalne vodne gradevine izlu€uju se u vlasnidtvo grada ili opc¢ine. Osoba privatnoga
prava ne moze steci vecinski poslovni udio u javhom isporucitelju vodne usluge koji je ujedno
vlasnik komunalne vodne gradevine.

Javna sluzba

Djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje obavljaju se kao javna sluzba®. Djelatnosti javne
vodoopskrbe i javne odvodnje od interesa su za jedinice lokalne samouprave na usluznom
podrugju. Jedinice lokalne samouprave su duzne osigurati obavljanje djelatnosti javne
vodoopskrbe i javne odvodnje.

Javni isporuditelj vodnih usluga javne vodoopskrbe ili javne odvodnje je trgovacko drustvo ili
ustanova u kojem udijele, odnosno dionice u temeljnom kapitalu, odnosno osnivacko pravo imaju
iskljugivo jedinice lokalne samouprave — gradovi ili op¢ine®. Jedinica podruéne (regionalne)
samouprave (Zupanija) moze biti osnivac¢ javnih isporucitelja vodnih usluga koji isporucuju vodu
namijenjenu ljudskoj potrosnji iskljuCivo drugim isporuciteljima vodnih usluga, Sto predstavlja
takozvanu regionalnu vodoopskrbu.

Ovom odredbom Zakon o vodama Republike Hrvatske jasno je odabrao javni model pruzanja
usluga vodoopskrbe i odvodnje buduéi da komunalna poduzeéa moraju biti u javhom vlasnistvu
(u vlasnistvu jedinica lokalne samouprave), te se usluge vrSe kao javne usluge bez mogucnosti
davanja koncesije tre¢im stranama za iste’. U sluaju da se razmatra privatni ili poluprivatni
model, bile bi nuzne izmjene Zakona o vodama.

Javni isporucitelj vodne usluge ne moze obavljati druge djelatnosti osim javne vodoopskrbe i
javne odvodnje®. Stekne li treéa osoba poslovni udio, dionice ili osnivacka prava u javnom
isporucitelju vodnih usluga ili ako javni isporucitelj vodne usluge obavlja ili je u sudskom registru
registriran za obavljanje drugih djelatnosti, prestaje mu pravni status javnoga isporuditelja vodnih
usluga i pravo obavljati djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnije.

U odnosu na ovu presudnu odredbu Zakona o vodama, treba naglasiti da je uobi¢ajena situacija
da komunalna poduzeca obavljaju i druge djelatnosti uz vodoopskrbu i odvodnju. Ovo pitanje bit
¢e zasebno obradeno u procjeni uzorka komunalnih poduzeca.

Licenca zarad

Za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javnhe odvodnje te za upis istih u sudski registar,
komunalna poduze¢a moraju ispunjavati posebne uvjete tehniCke opremljenosti te brojnosti i
struCnosti zaposlenika te zatraziti licencu za rad (rjeSenje o ispunjavanju posebnih uvjeta) koju
izdaje Ministarstvo poljoprivrede. Kako je prije spomenuto, pravni status i djelatnosti pruzanja
usluga vodoopskrbe i odvodnje komunalna poduze¢a moraju uskladiti sa Zakonom o vodama u
roku od godine dana’ od stupanja na snagu Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje
djelatnosti javne vodoopskrbe (Narodne novine br. 28/2011) i Pravilnika o posebnim uvjetima za

® Zakon o vodama, &lanak 201.
¢ Zakon o vodama, ¢lanak 20.
" Uz iznimku ¢&lanka 171. stavka 3. Zakona o vodama u vezi pro¢iséavanja otpadnih voda i &idéenja septickih i sabirnih jama
8 Uz iznimku &lanka 125. stavka 3. Zakona o vodama u vezi gradnje i/ili odrzavanja gradevina oborinske odvodnje s javnih
Eovréina te gradevina koje se na njih imaju prikljuciti u gradevinskim podrucjima
Zakon o vodama, ¢lanak 258. stavak 2.
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obavljanje javne odvodnje (Narodne novine br. 28/2011), odnosno s odredbama pravilnika u roku
od dvije godine® od stupanja propisa na snagu.

Ako isporucitelj komunalnih usluga ne podnese zahtjev za izdavanje licence (rjeSenje o
ispunjavanju posebnih uvjeta) u skladu s navedenim pravilnicima u gore navedenom roku,
njegova (postojeca) licenca prestat ¢e vaziti 31. prosinca 2012. Navedeni pravilnici propisuju
posebne uvjete koje javni isporucitelj vodne usluge vodoopskrbe odnosno javni isporucitelj vodne
usluge odvodnje mora ispunjavati kako bi mogao pruzati predmetne usluge. Posebni uvijeti
odnose se na tehni¢ku opremljenost (najmanji potrebni opseg opreme i strojeva za upravljanje i
odrzavanje gradevina za javnu vodoopskrbu odnosno javnu odvodnju), brojnost i struénost
zaposlenika (odreduje se u odnosu na duzinu gradevina za javnu vodoopskrbu odnosno javnu
odvodnju), ali i na pravne, poslovne i financijske sposobnosti’ (komunalno poduze¢e mora biti
osnovano na neodredeno vrijeme, ne smije biti u postupku ste€aja, ne smije imati neplacene
dospjele porezne obveze i obveze za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, mora biti solventno).
Posebno povjerenstvo Ministarstva poljoprivrede nadlezno je za izdavanje tog rjeSenja. Prilikom
podnoSenja zahtjeva za izdavanje rjeSenja o ispunjenju posebnih uvjeta prilaze se i pravo
koristenja (upravljanja) ili vlasniStva nad vodnim gradevinama. Posebni uvjeti moraju postojati u
vrijeme podnosenja zahtjeva za izdavanje riedenja kao i sve vrijeme dok je to rjieSenje na snazi.

Javni isporucitelj usluge javne vodoopskrbe mora osigurati sustavno i stalno pracéenje
zdravstvene ispravnosti vode za pice sukladno posebnim propisima o hrani.

Javni isporucitelj usluge javne odvodnje mora osigurati redovito uzorkovanje i ispitivanje sastava i
mjerenja koli€ine otpadnih voda sukladno Zakonu o vodama i na temelju njega donesenih
provedbenih propisa.

Inspekcijski nadzor provodi Ministarstvo poljoprivrede putem drzavne vodopravne inspekcije, koja
je ovlastena predloziti ukidanje rjeSenja ako utvrdi prestanak postojanja posebnih uvjeta ili
nepostupanje imatelja tog rje$enja u skladu s odredbama pravilnika''. Zakon o vodama takoder
predvida da ¢e rieSenje biti ukinuto ako se nakon njegovog donoSenja utvrdi prestanak ispunjenja
posebnih uvjeta odnosno prestanak statusa javnog isporugitelja vodnih usluga®.

Jedina iznimka od gore navedenih uvjeta za pruzanje vodnih usluga odnosi se na pravne osobe
koje na temelju Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine br. 36/95, 70/97, 128/99,
57/00, 129/00, 59/01, 82/04, 178/04, 38/09 i 79/09) isporucuju vodnu uslugu javne vodoopskrbe,
a koje nisu javni isporucitelj vodne usluge sukladno odredbama Zakona o vodama, koje
nastavljaju obavljati djelatnost javne vodoopskrbe do isteka akta kojim im je pravo na obavljanje
te djelatnosti povjereno®.

Iz gore navedenih pravilnika o posebnim uvjetima za pruzanje vodnih usluga i primjenjivih
odredbi Zakona o vodama proizlazi da podugovaranje vodnih usluga nije dopusteno, tj. da vodne
usluge smiju isporucivati iskljuCivo komunalna poduzec¢a u javnom vlasniStvu koje te vodne
usluge obavljaju kao ekskluzivnu djelatnost™*. Inage im se ukida licenca za rad.

Opéi i tehnicki uvjeti
Javni isporucitelj vodnih usluga duzni su donijeti opce i tehni¢ke uvjete isporuke vodnih usluga.
Opé¢i i tehnicki uvjeti sadrzavaju odredbe o:

'® Glanak 13. Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i &lanak 13. Pravilnika o posebnim
uvjetima za obavljanje djelatnosti javne odvodnje

" Clanak 12. Pravilnika o posebnim uvjetima za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i &lanak 12. Pravilnika o posebnim
uvjetima za obavljanje djelatnosti javne odvodnje

2 Clanak 203. Zakona o vodama

'3 Clanak 258. stavak 6. Zakona o vodama

¥ Uz iznimku ¢lanka 171. stavka 3. Zakona o vodama u vezi progis¢avanja otpadnih voda i is¢enja septickih i sabirnih jama
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- postupku izdavanja suglasnosti i osiguranju uvjeta za priklju¢enje na komunalne vodne
gradevine,

- tehnicko-tehnoloskim uvjetima priklju€enja (posebni uvjeti priklju¢enja),

- kvaliteti opskrbe vodnim uslugama,

- pravima i obvezama isporucitelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga,

- uvjetima mjerenja, obra¢una i naplate vodnih usluga,

- uvjetima za primjenu postupka ograni¢enja ili obustave isporuke vodnih usluga,

- postupanju u slu€aju neovlastenog koridtenja vodnih usluga, i

- tehnicko-tehnoloskim uvjetima za ugradnju vodomjera.

Isporucitelj vodnih usluga duzan je objaviti opée i tehni¢ke uvjete isporuke vodnih usluga na
internetu ili na drugi prikladan nacin te ih uciniti dostupnim javnosti za cjelokupno vrijeme njihova
vazenja. Isporucitelj vodne usluge moze iz opravdanih razloga, sukladno opc¢im i tehni¢kim
uvjetima isporuke vodnih usluga, ograniCiti, odnosno obustaviti korisnicima isporuku vodnih
usluga.

Usluzna podrucja

Zakon o vodama proveo je uredenje zakonske mogucnosti uspostave usluznih podru¢ja kao
podrucja tehnicke i tehnoloske cjelovitosti sustava i zakonodavni okvir za donoSenje istovjetnih
odluka znacajnih za pruzanje vodnih usluga. Propis o uspostavi usluznih podru¢ja jo$ nije
donesen. Sukladno Zakonu o vodama'®, jedinice za obavljanje djelatnosti su vodoopskrbno
podrucje i aglomeracija.

Uspostavljanje usluznih podrucja

Drugi vazan podzakonski propis koji jo$ nije donesen je Uredba o uspostavi usluznih podrudja.
Sukladno Zakonu o vodama'®, jedinice za obavljanje djelatnosti su vodoopskrbno podrugje i
aglomeracija. Osnovna jedinica za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe je vodoopskrbno
podrucje, a za obavljanje djelatnosti javne odvodnje je aglomeracija. Usluzno podrucje obuhvaca
jedno ili vise vodoopskrbnih podrudja i jednu ili viSe aglomeracija.

Stanje vodoopskrbe u Republici Hrvatskoj analizira se i prati na razini takozvanih 'distribucijskih
podrucja' tj. podru¢ja na kojima je opcenito moguée organizirati javnu vodoopskrbu. Cjelokupni
teritorij Republike Hrvatske podijeljen je na 68 distribucijskih podrucja. Distribucijska podrucja
odredena su prvenstveno na temelju tehnicke analize postojeéeg stanja i planova razvoja
vodoopskrbe.

Vodoopskrbna podrucja i aglomeracije

Osnovna jedinica za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe je vodoopskrbno podrudje, a za
obavljanje djelatnosti javne odvodnje je aglomeracija. Usluzno podruéje obuhvacéa jedno ili vise
vodoopskrbnih podrucja i jednu ili viSe aglomeracija.

Aglomeracija'’ je definirana kao podrudje na kojem su stanovni$tvo i gospodarske djelatnosti
dovoljno koncentrirani da se komunalne otpadne vode mogu prikupljati i odvoditi do uredaja za
proCis¢avanje otpadnih voda ili do krajnje tocke ispustanja u prijemnik. Odabrani koncept
odredivanja aglomeracija u Republici Hrvatskoj koji implicira da podrucje jedne aglomeracije

!5 Zakon o vodama, &lanak 198.
16 Zakon o vodama, &lanak 198. i 199.
7 Zakon o vodama, &lanak 3.
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opsluzuje jedan sustav prikupljanja i jedan uredaj za proc€iS¢avanje otpadnih voda procijenjen je
kao najprikladniji u smislu postojeceg stanja.

Prema Zakonu o vodama®®, usluzna podrugja se uspostavljaju radi osiguranja: (i) tehnikog i
tehnoloskog jedinstva gradevina javne vodoopskrbe od izvorista do krajnjega korisnika; (ii)
tehni¢kog i tehnolodkog jedinstva gradevina javne odvodnje od mjesta ispustanja do prirodnoga
prijamnika; i (i) isporuke vode namijenjene ljudskoj potroSnji od najmanje 2 milijuna prostornih
metara godisnje. Iznimno, usluzno podrucje se moZe uspostaviti i ako nije ispunjena pretpostavka
pod (iii), gdje su zemljopisne znacCajke podru¢ja takve da nije moguce ostvariti tehnicko-
tehnolosko povezivanje gradevina javne vodoopskrbe odnosno javne odvodnje. Uz to je
propisano da Vlada Republike Hrvatske uredbom uspostavlja usluzna podrucja i odreduje njihove
granice te po potrebi propisuje nac¢in dono3enja i provedbe odluka koje u djelatnostima javne
vodoopskrbe i javne odvodnje donosi jedinica lokalne samouprave i isporucitelj vodnih usluga,
ako se te odluke moraju u istovjetnom tekstu donijeti na vodoopskrbnom podrucju, aglomeraciji ili
usluznom podrucju. Ovaj propis moze se donijeti nakon provedenoga postupka savjetovanja s
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i javnim isporuciteljima vodnih usluga.

Pravni status voda i vodnog dobra
Ovo je pitanje gotovo u cijelosti regulirano Zakonom o vodama.

Vode
Vode su zasti¢ene kroz institut opceg dobra i imaju osobitu zastitu Republike Hrvatske. Vode u
tijelima povrsinskih i podzemnih voda ne mogu biti objektom prava vlasniStva i drugih stvarnih
prava.

Vodno dobro

Izvori pitke vode za javnu vodoopskrbu, osim §to su zasti¢eni kao vode odnosno opce dobro,

zasti¢ene su kao stvarni prostor (ispod, iznad i oko izvora) kroz institut vodnog dobra. Vodno

dobro je dobro od interesa za Republiku Hrvatsku i ima osobitu zastitu Republike Hrvatske.

Vodno dobro™ gine zemljisne &estice koje obuhvacaju:

1. vodonosna i napustena korita povrsinskih voda,

2. uredeno inundacijsko podrucje,

3. neuredeno inundacijsko podrucje,

4. prostor na kojem je izvoriSte voda potreban za njegovu fiziCku zastitu i prostor na kojem je
izvoriste, izdasSnosti najmanje 10m3 dnevno, prirodne mineralne, termalne i prirodne izvorske
vode potreban za njegovu fizicku zastitu i

5. otoke koji su nastali ili nastanu u vodonosnom koritu presusivanjem vode, njezinom diobom
na viSe rukavaca, naplavljivanjem zemljista ili ljudskim djelovanjem.

Vodno dobro sluzi odrzavanju i poboljSanju vodnog rezima, a osobito je namijenjeno za: (i)
gradenje i odrzavanje regulacijskih i zastitnih vodnih gradevina, (ii) odrzavanje korita i obala
vodotoka, te odrzavanje i uredenje inundacijskog podrudja, (iii) gradenje i odrzavanje unutarnjih
vodnih putova, (iv) provedbu obrane od poplava, te (v) koristenje i zastitu izvorista voda.

Ako je neka Cestica vodno dobro (zemljiste na kojem je smjesteno izvoriste), onda je ona javno
vodno dobro. Javno vodno dobro je javno dobro u opcoj uporabi odnosno u javnoj uporabi i u
vlasnidtvu je Republike Hrvatske. Ministarstvo rieSenjem utvrduje pripadnost zemljiSta vodnom
dobru, uz prethodno misljenje Hrvatskih voda. Ministarstvo takoder donosi utvrdujuce rieSenje i
slu¢aju dvojbe ili spora je li neka zemljiSna Cestica vodnoga dobra po sili Zakona postala javno
vodno dobro. Oba rjeSenja dostavljaju se nadleznom drzavnom odvjetniStvu. Na konacéno

'8 Zakon o vodama, ¢lanak 199.
'® Zakon o vodama, &lanak 8.
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rieSenje Ministarstvo stavlja potvrdu ovrSnosti i dostavlja ga nadleznom zemljiSnoknjiznom sudu,
koji ¢e ga provesti po sluzbenoj duznosti.

Na javnhom vodnom dobru ne moZze neka druga osoba, dosjelo$c¢u niti na drugi nacin, steéi pravo
vlasniStva niti drugo stvarno pravo, osim prava sluznosti i prava gradenja. Pravni poslovi
sklopljeni protivno navedenom su nistetni. Osoba koja neovlasteno koristi javno vodno dobro ne
moze ostvariti posjedovnu zastitu.

Javno vodno dobro &ine zemljiSne Cestice koje su do dana stupanja na snagu Zakona o vodama
bile temeljem zakona ili temeljem bilo koje druge pravne osnove: opée dobro, javno dobro, javno
vodno dobro, vodno dobro, javno dobro — vode, drzavno vlasnistvo, vlasniStvo jedinice lokalne
samouprave, druStveno vlasnidtvo bez obzira tko je bio nositelj prava koristenja, upravljanja ili
raspolaganja, odnosno koje su u zemljiSnoj knjizi bile upisane kao: javno dobro, javno vodno
dobro, vodno dobro, drzavno vlasnisStvo, vlasnistvo jedinice lokalne samouprave, drustveno
vlasnistvo s naznakom ili bez naznake nositelja prava koriStenja, upravljanja ili raspolaganja,
opc¢enarodna imovina, opée dobro i sl

Javnim vodnim dobrom smatraju se sve do dokaza suprotnog i one zemljiSne Cestice koje do
dana stupanja na snagu ovoga Zakona nisu bile upisane u zemlji$noj knjizi, odnosno koje su bile
upisane u zemljiSnu knjigu, ali nitko nije naznacen kao njihov vlasnik. Javnim vodnim dobrom
postaju i one zemljiSne Cestice koje se izvlaste ili otkupe u korist Republike Hrvatske.

ZemljiSne Cestice mogu izgubiti status javnog vodnog dobra kad trajno postanu nepotrebne za
spomenute namjene javnog vodnog dobra, Sto rieSenjem utvrduje Ministarstvo, uz prethodno
misljenje Hrvatskih voda. To rjeSenje sadrzi oznaku nekretnine koja je izgubila status javnog
vodnog dobra i nalog sudu za otpis ove zemljiSne Cestice i pripis u novi zemljiSnoknjizni ulozak, s
upisom prava vlasniStva Republike Hrvatske uz istodobno brisanje tereta zabrane otudenja i
opterecenja nekretnine zaloznim pravom i posljedice niStetnosti pravnih poslova. Javno vodno
dobro unosi se u zemljiSne knjige i katastar zemljista.

Vodne gradevine izgradene na javnhom vodnom dobru pripadnost su javnog vodnog dobra
sukladno nacelu jedinstva nekretnine, osim vodnih gradevina izgradenih na temelju prava
gradenja dok to pravo traje, odnosno vodnih gradevina izgradenih na temelju prava sluznosti
vodova Javno vodno dobro na kojem su izgradene vodne gradevine kao njegova pripadnost, u
javnoj je uporabi ako je tako odredeno aktom vlasnika. Gradenjem cestovnih i Zeljeznickih
prometnica na javhom vodnom dobru ne mijenja se pravni status javnoga vodnoga dobra.

Javnim vodnim dobrom upravljaju Hrvatske vode. Pod upravljanjem smatra se odrzavanje,
koriStenje i Cuvanje javnoga vodnoga dobra za namjene kojima javno vodno dobro sluZi.

Pravne i fiziCke osobe mogu na dijelu javnhoga vodnoga dobra ostvariti prava najma, zakupa,
sluznosti i gradenja radi ostvarenja svojih gospodarskih, odnosno osobnih potreba, samo ako to
pravo nece utjecati na ostvarivanje namjena vodnoga dobra, o ¢emu misljenje daju Hrvatske
vode. Na tom dijelu javnog vodnog dobra moze se drugim osobama ogranigiti ili potpuno iskljuditi
njegova uporaba.

Ugovore o najmu i zakupu javnoga vodnoga dobra sklapaju u ime Republike Hrvatske Hrvatske
vode, a ugovore kojim se zasniva pravo sluznosti ili pravo gradenja na javhom vodnom dobru
Vlada Republike Hrvatske, ili od nje ovlasteno tijelo.

Iznimno od navedenog, na javhom se vodnom dobru mogu graditi druge gradevine u vlasnistvu
Republike Hrvatske ili koje su u statusu opéega dobra, investitor kojih je Republika Hrvatska ili
pravne osobe u kojoj je Republika Hrvatska vecinski udjeliar, dioni€ar ili osniva¢ s vecéinskim
pravom odlucivanja. Odluku o tome donosi Vlada Republike Hrvatske ili od nje ovlasteno tijelo.
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Visinu naknade za ova propisuje Vlada Republike Hrvatske. Prihod od naknade za pravo
gradenja i pravo sluznosti na javhom vodnom dobru prihod je drzavnoga proracuna, a prihod od
naknade za pravo zakupa i najma na javhom vodnom dobru prihod je Hrvatskih voda.

Svatko, pod jednakim uvjetima, moze Koristiti javno vodno dobro za odmor i rekreaciju, na nacin i
u opsegu koje odreduije tijelo jedinice lokalne ili podru¢ne (regionalne) samouprave, uz prethodnu
suglasnost Hrvatskin voda. Ovo koriStenje ne smije ugroziti njegovo koristenje za
vodnogospodarske namjene, a osobito se mora osigurati zastita obala, korita vodotoka i drugih
voda, uklju€ujuci vodne gradevine na njima.

Fizicke i pravne osobe, vlasnici zemljisSnih Cestica, koje pripadaju vodnom dobru, duzni su
dopustiti njihovo privremeno koriStenje za namjene vodnoga dobra u cilju odrzavanja i
poboljSanja vodnog rezima.

Republika Hrvatska ima pravo prvokupa zemljiSnih Cestica koje €ine vodno dobro, a nisu u
sustavu javnog vodnog dobra. U slu€aju da vlasnik namjerava prodati zemljiSne Cestice koje Cine
vodno dobro, duzan je podnijeti Hrvatskim vodama ponudu za prodaju, po trznim cijenama u
mjestu prodaje. Hrvatske vode ponudu sa svojim misljenjem dostavljaju Ministarstvu i tijelu
Republike Hrvatske nadleznom za upravljanje imovinom Republike Hrvatske, koja donose
predmetnu odluku o koriStenju prava prvokupa. U slu€aju da ponuditelj ne primi odgovor
nadleznog tijela u propisanom roku, slobodan je prodati zemljiSnu ¢esticu po svom nahodenju.

Iznimno, ako su zemljiSne Cestice koje Cine vodno dobro osobito znacajne za odrzavanje vodnog
rezima, moguce ih je izvlastiti u korist Republike Hrvatske u skladu s odredbama Zakona kojim se
ureduje izvlastenje. Potrebu za izvlastenjem utvrduju Hrvatske vode. Prijedlog za pokretanje
postupka izvlastenja Hrvatske vode dostavljaju nadleznom tijelu drzavne uprave, koje pokrece
postupak izvlastenja. lzvlastena zemljiSna Cestica koja je predmet izvlastenja upisuje se u
zemljiSnu knjigu kao javno vodno dobro.

Vodne gradevine

Vodne gradevine su gradevine ili skupovi gradevina zajedno s pripadaju¢im uredajima i
opremom, koji €ine tehnic¢ku, odnosno tehnoloSku cjelinu, a sluze za uredenje vodotoka i drugih
povrSinskih voda, za zastitu od Stetnog djelovanja voda, za zahvacanje voda u cilju njihova
namjenskog koristenja i za zastitu voda od onecisc¢enja.

Komunalne vodne gradevine su:

- gradevine za javnu vodoopskrbu — akumulacije, vodozahvati (zdenci, kaptaze i druge
zahvatne gradevine na vodnim tijelima), uredaji za kondicioniranje vode, vodospreme, crpne
stanice, glavni dovodni cjevovodi i vodoopskrbna mreza;

- gradevine za javnu odvodnju — kanali za prikupljanje i odvodnju otpadnih voda, mjeSoviti
kanali za odvodnju otpadnih i oborinskih voda, kolektori, crpne stanice, uredaji za
proCiS¢avanje otpadnih voda, uredaji za obradu mulja nastalog u postupku prociS¢avanja
otpadnih voda, lagune, ispusti u prijemnik i druge gradevine pripadaju¢e ovim gradevinama,
ukljuujuéi sekundarnu mrezu.

Kao $to je ve¢ navedeno, komunalne vodne gradevine su javna dobra u javnoj uporabi®® i u
vlasnidtvu su javnoga isporucitelja vodne usluge ili jedinice lokalne samouprave. Ne mogu se

0 7akon o vodama, ¢lanak 23.
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2.2.7.

2.2.8.

opteretiti zaloznim pravom niti mogu biti predmetom ovrhe. U slu€aju stecaja ili likvidacije javnog
isporugitelja vodne usluge, komunalne vodne gradevine izluuju se u vlasniétvo grada ili opéine?.

Vodne gradevine su od interesa za Republiku Hrvatsku. Gradenje i odrzavanje vodnih gradevina
u interesu je Republike Hrvatske.

Regulacijske i zastitne vodne gradevine i gradevine za osnovnu melioracijsku odvodnju u

vlasni$tvu su Republike Hrvatske. Osim ovih gradevina, vodne gradevine za melioracije javna su

dobra u javnoj uporabi i u vlasnistvu su jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave.

- Regulacijskim i zastitnim vodnim gradevinama, gradevinama za osnovnu melioracijsku
odvodnju u vlasnistvu Republike Hrvatske upravljaju Hrvatske vode;

- Gradevinama za detaljnu melioracijsku odvodnju i gradevinama za navodnjavanje u
vlasnistvu jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave upravljaju te jedinice;

- Komunalnim vodnim gradevinama upravlja javni isporucitelj vodne usluge ili koncesionar za
prociS¢avanje otpadnih voda.

Vodna podrucja

Za upravljanje rije€nim slivovima na drzavnom podrucju Republike Hrvatske utvrdeno je vodno
podrucje rijeke Dunav i jadransko vodno podrucje. Granice vodnih podrucja utvrdene su odlukom
Vlade Republike Hrvatske — Odlukom o granicama vodnih podrucja (Narodne novine br. 79/10).

PovrSinskim i podzemnim vodama upravlja se jedinstveno. PovrSinske vode dijele se na vode |.
reda i vode Il. reda. Popis voda I. reda, koji ¢e ukljuciti medudrzavne vode, priobalne vode, druge
vece vode i kanale te bujicne vode veée snage, utvrduje Viada Republike Hrvatske. Ostale
povrsSinske vode su vode Il. reda. U smislu navedenog Vlada Republike Hrvatske donijela je
Odluku o Popisu voda 1. reda (Narodne novine br. 79/10).

Vodna podrucja se mogu podijeliti na: (i) podrucja podslivova, (ii) podru¢ja malih slivova i (iii)
sektore.

Planski dokumenti upravljanja vodama

Planski dokumenti upravljanja vodama su Strategija upravljanja vodama, Plan upravljanja vodnim
podrucjima, viSegodiSnji programi gradnje, financijski plan Hrvatskih voda, Plan upravljanja
vodama i detaljni planovi uredeni Zakonom o vodama. Hrvatski Sabor donio je Strategiju
upravljanja vodama (Narodne novine br. 91/08), planski dokument kojim se utvrduju vizija, misija,
cilievi i zadaci drzavne politike u upravljanju vodama u dugoro¢nom razdoblju, i brojna nuzna
provedbena pravila i propise. Strategija upravijanja vodama zasniva se ha znanstvenim
istrazivanjima, kontinuiranom pracenju rasporeda stanja i pojava u vezi s vodama i njihovim
koriStenjem, uvazavanju specificnosti vodne problematike svakog vodnog podrucja i cjelovite
zastite okoliSa, a uskladuje se s drugim strateSkim dokumentima koje donosi Hrvatski Sabor te
sukladno promjenama koje nastaju u vodnom sustavu, gospodarskom i druStvenom razvoju.

Zastita voda i vodnoga okolisa

Zastita voda od onedi$éenja (zastita voda) provodi se radi*:

- oCuvanja zivota i zdravlja ljudi,

- zastite vodnih ekosustava i drugih o vodi ovisnih ekosustava,

- zaStite prirode,

- smanjenja oneciSc¢enja i sprjeCavanja daljnjeg pogorSanja stanja voda,

21 7akon o vodama, &lanak 200.
22 7akon o vodama, ¢lanak 40.
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- zaStite i unapredenja stanja povrSinskih voda, ukljucivo i priobalne vode te podzemnih voda,
kao i radi uspostave prijaSnjeg stanja gdje je ono bilo povoljnije od sadasnjega i
- omogucavanja neskodljivog i nesmetanog koriStenja voda za razli¢ite namjene.

Zastita voda ostvaruje se donosenjem provedbenih propisa iz ovoga poglavlja, nadzorom nad
stanjem kakvocCe voda i izvorima oneciS¢avanja, kontrolom oneciScenja, zabranom ispustanja
onecisc¢ujucih tvari u vode i zabranom drugih radnji i ponasSanja koja mogu izazvati onecis¢enje
vodnoga okoliSa i okoliSsa u cjelini, gradenjem i upravljanjem gradevinama odvodnje i
procCiS¢avanja otpadnih voda te drugim mjerama usmjerenim oCuvanju i poboljSavanju kakvoce i
namjenske korisnosti voda.

Provedba mjera zastite voda od oneciS¢enja ne moze izravno ili neizravno povecati oneciScenje
kopnenih voda.

Zakon o vodama propisuje da Vlada Republike Hrvatske uredbom propisuje standard kakvoce

voda za povrsinske, ukljucivo i priobalne vode i vode teritorijalnoga mora te podzemne vode. Ovo

je sadrzano u Uredbi o standardu kakvoce voda (Narodne novine br. 89/2010), koja sadrzi
sljedece:

- kriterije za utvrdivanje ciljeva zastite vodnoga okoliSa sukladno opcoj svrsi zastite voda,

- kemijske i ekoloske pokazatelje za povrSinske vode, uklju€ivo i priobalne vode, kemijske
pokazatelje za vode teritorijalnoga mora, kemijske i koli€¢inske pokazatelje za podzemne vode
ukljuivo i mjerila za ocjenjivanja stanja i utvrdivanje znacajki trajnih promjena stanja
podzemnih voda,

- kriterije za odredivanje osjetljivih i manje osjetljivih podrugja,

- kriterije za odredivanje ranjivih podrucja,

- standarde kakvoée za salmonidne i ciprinidne vode, preporucene i obvezne vrijednosti
fizikalnih i kemijskih pokazatelja, i njihova odstupanja; nacin uzorkovanja, u€estalost uzimanja
uzoraka i nacin utvrdivanja uskladenosti kakvoce voda s propisanim pokazateljima

- standarde kakvoc¢e voda pogodnih za SkoljkaSe, preporu€ene i obvezne vrijednosti fizikalnih i
kemijskih pokazatelja, i njihova odstupanja; nadin uzorkovanja, u€estalost uzimanja uzoraka i
nacin utvrdivanja uskladenosti kakvoce voda s propisanim pokazateljima,

- pretpostavke za odredivanje umjetnih i znatno promijenjenih vodnih tijela te njihove ekoloSke,
kemijske i koliCinske pokazatelje,

- potrebna istrazivanja i ispitivanja kakvoée voda, iskljuCujuéi grani¢ne vrijednosti emisija,
tehnicke specifikacije i standardizirane metode za primjenu programa pracenja stanja voda
(monitoring),

- popis opasnih, prioritetnih i drugih oneciS¢ujucih tvari te

- ogranienja ili zabrane ispustanja onecisc¢uju¢ih tvari u vode te ograniCenja i zabrane
odlaganja oneciScujucih tvari na mjestima s kojih postoji moguénost oneciS¢enja voda.

Kakvo¢a vode namijenjene ljudskoj potroSnji odreduje se kroz pokazatelje zdravstvene
ispravnosti vode za pice sukladno propisima o hrani.

Kakvoéa prirodnih mineralnih voda, prirodnih izvorskih voda i stolnih voda koje se stavljaju na
trziSte u bocama i drugoj ambalazi ureduje se propisima o hrani.

Nadzor nad stanjem povrSinskih, uklju€ivo i priobalnih voda te podzemnih voda provodi se i
sustavnim pracenjem stanja voda (monitoring).

Ciljevi monitoringa su: (i) utvrdivanje dugoro¢nih promjena (nadzorni monitoring), (ii) utvrdivanje
promjena uslijed provodenja mjera na podrucjima za koja je utvrdeno da ne ispunjavaju uvjete za
dobro stanje (operativni monitoring), (iii) utvrdivanje nepoznatih odnosa (istrazivacki monitoring).

20 Witteveen+Bos, KRO60-1-1/schb3/025 zavrsna verzija od 21. prosinca 2012, Studija institucionalnog ustroja vodnokomunalnog sektora, HV/TA-
A1.2.3 zavr$no izvjeSce



2.2.9.

Monitoring provode Hrvatske vode o ¢emu donose godisSnji plan monitoringa, uz prethodnu
suglasnost Ministarstva poljoprivrede.

Propis o financiranju vodnoga gospodarstva

Cijena vodnih usluga

Sredstva za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje osiguravaju se iz cijene
vodne usluge. Cijena vodnih usluga prihod je isporucitelja vodne usluge, a obveznik placanja je
vlasnik ili drugi zakoniti posjednik nekretnine u kojoj se usluga koristi (korisnik). Osnovica cijene
vodne usluge za odvodniju ifili pro€iS¢avanje otpadnih voda utvrduje se prema koli€ini (prostorni
metar) ispustene otpadne vode koja se mijeri na nacin propisan zakonom kojim se ureduje
financiranje vodnoga gospodarstva za mjerenje ispustene otpadne vode za potrebe obracuna
naknade za za$titu voda.

Visinu cijene vodnih usluga odlukom odreduje isporucitelj vodne usluge, uz prethodnu suglasnost
jedinice lokalne samouprave. Cijena vodne usluge ne moze biti niza od one odredene Uredbom o
najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

U smislu Uredbe (Narodne novine br. 112/10), osnovna cijena vodnih usluga definirana je kao
cijena vodnih usluga iskljuCujuéi cijenu koju placaju socijalno ugrozeni gradani za koli€inu
isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva i iskljuCuju¢i vodnu uslugu ciS¢enja
sabirnih i septickih jama.

Termin 'najniza osnovna cijena vodnih usluga' definiran je kao osnovna cijena vodnih usluga koja
osigurava puni povrat troSkova od vodnih usluga, osim troSkova gradnje komunalnih vodnih
gradevina, a izraCunava se prema sljede¢em izrazu: NOC=T/V, pri ¢emu je NOC najniZza osnovna
cijena vodnih usluga izrazena u kunama po jedinici mjere isporuéene vodne usluge (m®), T iznos
planiranih godidnjih troSkova koje cijena treba pokriti izrazen u kunama (kako je kasnije
definirano), a V planirana godiSnja koli¢ina usluge izrazena u jedinici mjere isporucene vodne
usluge (m3). Ako je oshovna cijena vodne usluge odredena u razli€itoj visini za razliCite kategorije
obveznika, njihov ponderirani zbroj ne smije biti manji od najniZze osnovne cijene vodne usluge.
Cijena vodnih usluga mora osigurati povrat troSkova zahvacéanja vode, pogona i odrzavanja
komunalnih vodnih gradevina te isporuku vodnih usluga i to:

- materijalne troSkove,

- troSkove usluga,

- troSkove naknade za koncesiju kada je isporucitelj vodnih usluga koncesionar,

- troSkove za zaposlene,

- financijske rashode (trosSkove),

- troS8kove amortizacije dugoro€ne imovine,

- troSkove vrijednosnog uskladivanja kratkotrajne imovine u visini od 5% ukupnog prihoda

ostvarenog obavljanjem djelatnosti vodnih usluga,
- troSak naknade za koristenje voda (od 1. sijeCnja 2015.).

Najniza osnovna cijena vodnih usluga mozZe se promijeniti ukoliko je ukupno povecanje ili
smanjenje troSkova, odnosno povecanje ili smanjenje koli¢ine vodne usluge, vece od 5%
godisnje.

Najniza osnovna cijena vodnih usluga sastoji se od fiksnog i varijabilnog dijela, pri Eemu fiksni dio
predstavlja fiksne troSkove koji ne ovise o koli€ini isporu¢enih vodnih usluga, a nastaju kao
posljedica priklju¢enja nekretnine na komunalne vodne gradevine, a varijabilni dio najnize
osnovne cijene vodnih usluga ovisi o koli€ini isporu¢enih vodnih usluga, odnosno:

- Fiksni dio najniZze osnovne cijene vodnih usluga sluzi pokriéu tro§kova koji ne ovise o koli€ini
isporu€enih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljuéenja nekretnine na komunalne
vodne gradevine, i to troskova: (i) o€itanja vodomijera, (ii) obrade ocitanih podataka te izrade i
dostave ra¢una korisnicima vodnih usluga, (iii) umjeravanja i servisiranja vodomjera sukladno
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vazeéim propisima, (iv) tekuéeg i investicijskog odrzavanja priklju¢ka nekretnine na
komunalne vodne gradevine vodoopskrbe i/ili odvodnje, (v) redovitog odrzavanja
funkcionalne ispravnosti komunalnih vodnih gradevina za isporuku vodnih usluga, (vi)
ispitivanja i odrzavanja zdravstvene ispravnosti vode za pice;

- Fiksni dio najniZze osnovne cijene vodnih usluga obradunava se mjesecno;

- Fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga ne moZze biti veci od fiksnog dijela najnize osnovne
cijene vodnih usluga;

- Varijabilni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga ovisi o koli€ini isporu¢enih vodnih usluga.

Tarifa vodnih usluga javne vodoopskrbe najmanje mora sadrzavati:

- osnovnu cijenu vodne usluge i

- cijenu koju placaju socijalno ugrozeni gradani za koli€inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne
potrebe kuéanstva (koja se ne moze utvrditi u visini ve¢oj od 60% od osnovne cijene vodne
usluge).

Odluka o cijeni vodnih usluga sadrzava: vrstu vodne usluge, visinu cijene (tarifa vodne usluge),
nacin obraCuna i pla¢anja usluge i iskaz javnih davanja koja se obraCunavaju i naplacuju uz
cijenu usluge. Isporucitelji vodnih usluga duzni su objaviti tu odluku na internetu i na drugi
prikladan nacin te ju uciniti javno dostupnom za sve vrijeme njezinog vazenja.

Zakon o financiranju vodnoga gospodarstva

Zakon o financiranju vodnoga gospodarstva (Narodne novine br. 153/2009) donesen je u svrhu
uskladenja sa Strategijom upravljanja vodama (Narodne novine br. 91/08) te Okvirnom direktivom
o vodama Europskog parlamenta i Vije¢a (Direktiva 2000/60/EZ) i Direktivom Vije¢a 91/676/EEZ
o0 zastiti voda od zagadenja koje uzrokuju nitrati poljoprivrednog podrijetla.

Nacelo ‘punog povrata trosSkova vodnih usluga’ iz Okvirne direktive o vodama preneseno je u
Zakon o financiranju vodnoga gospodarstva prvenstveno kroz &lanak 3: Voda ima svoju
ekonomsku vrijednost koju ¢ine izdaci potrebni radi osiguranja njezine dostupnosti i zaStite te radi
izgradnje, upravljanja i odrZzavanja vodnih sustava, i tu vrijednost cijena vode mora izraziti. Povrat
tih izdataka osigurava se jednim dijelom plac¢anjem cijena vodnih usluga na vodoopskrbnom
podrucju, aglomeraciji ili usluznom podrucju sukladno Zakonu o vodama te placanjem naknade
za razvoj i naknade za priklju¢enje, a drugim dijelom placanjem naknade za koriStenje voda i
naknade za zaStitu voda na podrucju Republike Hrvatske’, te kroz pojedinadne odredbe o
osnovi2c3:i za obracCun i svrsi naknade za zastitu voda, naknade za koriStenje voda i naknade za
razvoj”.

Uskladenje sa zahtjevima Direktive Vije¢a 91/676/EEZ o zastiti voda od zagadenja koje uzrokuju
nitrati poljoprivrednog podrijetla provedeno je kroz obvezu pla¢anja naknade za zastitu voda za
proizvodace i uvoznike mineralnih gnojiva i sredstava za zastitu bilja kao glavnih uzroka tzv.
raspréenog onedidéenja voda?,

vodama, drugi dio sredstava prikuplja se od korisnika imovine u izgradnji ili postoje¢e imovine
(vodni doprinos, naknada za uredenje voda) kao imovine u sustavu zastite od Stetnog djelovanja
voda (poplava, bujica i leda). Sukladno Zakonu o financiranju vodnoga gospodarstva, izvori
sredstava za financiranje vodnoga gospodarstva su: drzavni proracun, vodne naknade, proracuni
jedinica lokalnih i/ili podru€nih (regionalnih) samouprava i ostali izvori sredstava.

2% 7akon o financiranju vodnoga gospodarstva, &lanci 22.-37. i 52.-58.
2 Zakon o financiranju vodnoga gospodarstva, &lanci 29.-37. i 85.-93.
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Vodne naknade

Postoje Cetiri vrste vodnih naknada:

- Vodne naknade koje su prihod Hrvatskih voda, a uklju€uju vodni doprinos, naknadu za
uredenje voda, naknadu za koriStenje voda i naknada za za$titu voda;

- Vodne naknade koje su prihod Zupanija — naknada za melioracijsku odvodnju i naknada za
navodnjavanje;

- Vodne naknade koje su prihod gradova i op¢ina — naknada za prikljuCenje;

- Vodne naknade koje su prihod komunalnog poduzeéa — naknada za razvoj.

Naknade su odredene po nacelu 'punog povrata trodkova': naknada za odrzavanje i financiranje
izgradnje (naknada za razvoj) i naknada za priklju€enje.

Odredbe o ocevidnicima vodnih naknada regulirane su sukladno Zakonu o zastiti osobnih
podataka. Ovi oCevidnici koriste se iskljuCivo za naplatu javnih davanja (vodnih naknada) i ne
smiju se koristiti u druge svrhe. Stoga ne mogu imati status javne isprave, no u upravnom i
sudskom postupku imaju dokaznu snagu javne isprave, odnosno pretpostavlja se da su podaci u
oCevidniku istiniti dok ih obveznik naknade ne ospori sukladno Zakonu o opéem upravnom
postupku i relevantnim dokazima.

Sredstva iz pojedinih izvora troSe se namjenski u skladu s godi$njim planovima za: poslove javnih
sluzbi, obavljanje stru¢nih poslova upravijanja vodama, redovito gospodarsko i tehnicko
odrzavanje vodotoka, vodnog dobra i vodnih gradevina i ulaganja u razvoj komunalnih sustava,
zastitu voda i zastitu od Stetnoga djelovanja voda.

Poslovanje komunalnih poduzeca financira se iz samostalnih prihoda (cijene vodnih usluga) i
sredstava iz proraCuna jedinica lokalne/regionalne samouprave. To se odnosi na pogon i
upravljanje, dok je izgradnja vodnih gradevina za javnu vodoopskrbu i odvodnju otpadnih voda,
znatnim dijelom sufinancirana iz namjenskih sredstava kojima raspolazu Hrvatske vode i drugim
oblicima drzavnih subvencija.

Za gospodarsko koristenje voda dobivaju se odredena prava — koncesije nha vodama i, u skladu s
tim pravima, gospodarski subjekti sami planiraju, izgraduju i odrzavaju vodne gradevine za
vlastite potrebe i koriste se vodom na propisani nacin uz placanje naknade. Prosjecni godiSnji
prihodi Drzavnoga proracuna od dosad ugovorenih koncesija iznose oko 60 milijuna kuna.

U odnosu na prethodne propise, novi Zakon o financiranju vodnoga gospodarstva (Narodne
novine br. 153/2009) ne uvodi nove naknade. Zadrzavaju se sve postojece vodne naknade osim
naknade za vadenje pijeska i Sljunka, no njihove namjene su djelomi¢no promijenjene, a nacin
obraduna malo modificiran. U skladu s prelaskom djelatnosti komunalnih poduze¢a u obuhvat
vodnoga gospodarstva, naknada za razvoj i naknada za prikljuCenje preuzete su iz Zakona o
komunalnom gospodarstvu i prilagodene zahtjevima Okvirne direktive o vodama EU i nacelu
'punog povrata troSkova'.

Prema Zakonu o financiranju vodnoga gospodarstva (Narodne novine br. 153/2009), djelatnosti
vodnog gospodarstva financiraju se iz izvornih prihoda Hrvatskih voda te nacionalnih i lokalnih
sredstava. Izravni prihodi sektora upravljanja vodama koje uplacuju korisnici vodnog sustava su
sljedeci:

- vodni doprinos,

- naknada za koristenje voda,

- naknada za zastitu voda,

- naknada za uredenje voda,
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- naknada za melioracijsku odvodnju,
- naknada za navodnjavanije,

- naknada za razvoj,

- naknada za prikljucenje.

Vodni doprinos

Vodni doprinos se pla¢a na gradnju gradevina i koristi se za pripremu i provedbu planova obrane
od poplava, provedbu preventivne, redovite i izvanredne obrane od poplava, gradnju gradevina
za osnovnu melioracijsku odvodnju te za gradnju regulacijskih i zastitnih vodnih gradevina.
Uredba o visini vodnoga doprinosa (Narodne novine br. 78/10, 76/11, 19/12) i Pravilnik o
obracunu i naplati vodnoga doprinosa (Narodne novine br. 79/10) propisuju iznos ove naknade te
nacin njezinog obracuna i naplate.

Naknada za uredenje voda

Naknada za uredenje voda pla¢a se na sve nekretnine, osim na poljoprivredno zemljiSte, a koristi
se za provedbu preventivne, redovite i izvanredne obrane od poplava, gradnju gradevina za
osnovnu melioracijsku odvodnju i gradnju mjeSovitih melioracijskih gradevina kojima upravljaju
Hrvatske vode. Uredba o visini naknade za uredenje voda (Narodne novine br. 82/10) i Pravilnik
0 obraCunu i naplati naknade za uredenje voda (Narodne novine br. 83/10) ) propisuju iznos ove
naknade te nacin njezinog obracuna i naplate.

Naknada za koriStenje voda

Naknada za koriStenje voda placa se za zahvacanje i drugo koriStenje voda te za koristenje
vodnih snaga, osim za opce KkoriStenje voda i slobodno koriStenje voda, a koristi se za
prikupljanje i vodenje podataka o zalihama voda i njihovu koriStenju, nadzor nad stanjem zaliha
voda i poduzimanje mjera za njihovo racionalno koristenje, vodoistrazne radove, financiranje
gradnje magistralnih gradevina javne vodoopskrbe te za financiranje rekonstrukcije ili sanacije
gradevina javne vodoopskrbe u svrhu smanjenja gubitaka vode. Uredba o visini naknade za
koristenje voda (Narodne novine br. 82/10) propisuje iznos ove naknade.

Naknada za zastitu voda

Naknada za zastitu voda pla¢a se zbog onecis¢enja voda, a koristi se za pripremu planova za
zastitu voda i organiziranje njihova provodenja, pracenje i utvrdivanje kakvoce voda i
poduzimanje mijera za njihovu zastitu i za financiranje gradnje magistralnih gradevina javne
odvodnje otpadnih voda. Placa se na temelju koli¢ine ispustene otpadne vode ili na temelju
proizvodnje ili uvoza mineralna gnojiva i sredstva za za$titu bilja koji se stavljaju na trziSte na
podruc¢ju Republike Hrvatske. Uredba o visini naknade za zastitu voda (Narodne novine br.
82/10) i Pravilnik o obraCunavaniju i placanju naknade za zastitu voda (Narodne novine br. 83/10)
propisuju iznos ove naknade te nacCin njezinog obracuna i naplate.

Naknada za melioracijsku odvodnju

Naknada za melioracijsku pla¢a se na poljoprivredno zemljiSte na podrucju jedinice podrucne
(regionalne) samouprave u kojoj su izgradene gradevine za detaljnu melioracijsku odvodnju u
vlasnistvu jedinice podru€ne (regionalne) samouprave.

Naknada za navodnjavanje

Naknada za navodnjavanje pla¢a se na poljoprivredno zemljiSte koje se navodnjava iz gradevina
za navodnjavanije u vlasniStvu jedinice podruc¢ne (regionalne) samouprave. Prihod od naknade za
navodnjavanje Koristi se za odrzavanje gradevina za navodnjavanje u vlasniStvu jedinica
podru¢ne (regionalne) samouprave, koje imaju ovlasti svojom odlukom propisati naknadu za
odrzavanje sustava navodnjavanja u svojem vlasnistvu.
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2.2.11.

2.2.12.

Naknada za razvoj

Naknada za razvoj koristi se za izgradnju komunalnih vodnih gradevina. Naknada za razvoj se

obracunava putem racuna za vodnu uslugu i prihod je javnog isporucitelia vodne usluge.

Naknadu za razvoj uvodi predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave. U svrhu provedbe

odrednica Strategije upravljanja vodama o racionalnom uvodenju ove naknade na usluznom

podruéju, predvidene su dvije mogucénosti da Zupanija uvede ovu naknadu:

- Predstavnicko tijelo jedinice podru€ne (regionalne) samouprave moze uvesti naknadu za
razvoj kada su radi zastite izvoriSta u zonama sanitarne zastite potrebna povec¢ana ulaganja u
komunalne vodne gradevine. Ova naknada prihod je jedinice lokalne samouprave u kojoj su
potrebna poveéana ulaganja.

- Predstavnicko tijelo jedinice podruéne (regionalne) samouprave moze, sukladno Vladinoj
uredbi kojom se uspostavljaju usluzna podrucja, uvesti naknadu za razvoj na usluznom
podrucju kada je to potrebno radi ravnomjerne izgradnje komunalnih vodnih gradevina. Ova
naknada prihod je jedinice lokalne samouprave u kojoj su potrebna povecana ulaganja.

Naknada za priklju€enje

Naknada za prikljucenje koristi se u iste svrhe kao i nhaknada za razvoj, ali ovo je jednokratna
naknada koja se placa za prikljuCenje na komunalne vodne gradevine prema povrsini prikljucene
gradevine. Naknadu za priklju¢enje placa investitor ili viasnik gradevine ili druge nekretnine koja
se priklju€uje na komunalne vodne gradevine. Vlada Republike Hrvatske propisuje najviSi iznos
naknade za priklju¢enje (Uredba o najviSem iznosu naknade za priklju¢enje gradevina i drugih
nekretnina na komunalne vodne gradevine, Narodne novine br. 109/11).

Uredba o mjerilima ekonomiénog poslovanja isporuditelja vodnih usluga

Uredba o mijerilima ekonomiCnog poslovanja isporucitelja vodnih usluga propisuje mijerila
ekonomi¢nog poslovanja za isporucitelje vodnih usluga. Mjerila ekonomitnog poslovanja
propisana su Prilogom 1. ove Uredbe. Ministarstvo poljoprivrede provodi ispitivanje
ekonomicnosti poslovanja za svakog isporucitelja vodnih usluga temeljem prijava koje su obvezni
popuniti i dostaviti isporucitelji vodnih usluga na obrascu iz Priloga 2 ove Uredbe.

Ispitivanje ekonomi&nosti poslovanja isporuditelja vodnih usluga provodi se isklju€ivo u odnosu na
poslovanje u djelatnostima javne vodoopskrbe i javne odvodnje. Prijava se popunjava i dostavlja
jednom godiSnje najkasnije do 1. lipnja teku¢e godine za prethodnu godinu. Na temelju
dostavljenih prijava Ministarstvo izraduje analizu ekonomi€nosti poslovanja i to pojedinacno za
svakog isporucitelja vodne usluge i zbirno za sve isporucitelje vodnih usluga.

Opéi ciljevi vodnokomunalnog sektora Republike Hrvatske

Nacionalni strateski ciljevi i prioriteti definirani su u Pristupnom partnerstvu s Hrvatskom
(kratkoro¢ni i srednjoro¢ni prioriteti) te u nacionalnim strateSkim dokumentima: Nacionalnom
programu Republike Hrvatske za preuzimanje i provedbu pravne steCevine Europske unije,
Nacionalnom programu Republike Hrvatske za pridruzivanje Europskoj uniji (NPPEU),
Pretpristupnom ekonomskom programu (PEP), Nacionalnoj strategiji zastite okoliSa (NSzO),
Nacionalnom planu djelovanja za okoli§ (NEAP), Strategiji upravljanja vodama (Narodne novine
br. 91/2008) i Planu provedbe vodnokomunalnih direktiva.

Strateski cilj zastite voda je oCuvanje kakvoce voda i spreCavanje pogorSanja stanja voda,
ponajprije radi zastite ljudskog zdravlja i okoliSa i postizanje dobrog ekoloSkog stanja voda kako
bi bile prikladne za buduca koristenja. Hrvatska ¢e inkrementalno ostvarivati ovaj strateski cilj;
nuzno je oCuvati povrSinske i podzemne vode koje su joS Ciste (gornji tokovi rijeka, brdski
vodotoci i pogotovo podzemne vode; svi oni pripadaju vodama 1. kategorije) kao rezerve vode za
pi¢e za opskrbu stanovniStva te smanijiti ili eliminirati oneciS¢enje voda koridtenih za industriju,
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2.3.1.

poljoprivredu, uzgoj riba ili rekreaciju (prema klasifikaciji voda, ove vode pripadaju vodama 2.

kategorije). Stoga bi teziste trebalo biti na zastiti ljudskog zdravlja i ekosustava sa zasti¢enim

podrucjima (zone sanitarne zastite izvoriSta, ribogoijilista, kupaliSta, parkovi prirode, nacionalni

parkovi itd.) kao prioritetom, $to bi se postiglo sljedec¢im aktivnostima i mjerama:

- lzgradnjom uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda u naseljima s izgradenim kanalizacijskim
mrezama,

- Povecanjem stupnja priklju¢enosti na sustave odvodnje i stupnja proCiS¢avanja otpadnih voda
u podruéjima s izgradenim vodoopskrbnim sustavima,

- Sanacijom postojecih kanalizacijskih mreza sa znacajnim istjecanjem koje utjeCe na izvorista
vode za pice,

- Povec¢anjem ucinkovitosti i pouzdanosti javnih sustava odvodnje i prociS¢avanja otpadnih

Institucionalna organizacija

Ovaj odlomak daje pregled institucionalnih dionika u sektoru vodoopskrbe i odvodnje otpadnih
voda. U nastavku je prikazana organizacijska shema sektora.

Slika 2.3. Organizacijska shema vodnokomunalnog sektora

Macionalno Vijece za .
- vijece za vode vodne usluge \

Vlada Republike Hrvatske Jawvnil Isporuciiel vodnih wabuga

.‘-‘-.dr.ninistrativni I ; -
akti | Javne odvodn]e

Ministarstvo zdravija

Struéni podaci
Migljenja

Ministarstvo zasfte

ckoliZa i prirode |:>

Ministarstvo pomorsiva,
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Ministarsivo poljoprivreds

Uprava vodnoga gospodarstva
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Javni sustavi

Druge aktivnosti
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wodotoka
amelloracle

Regionalna | lokalna koordinacija

(izvor: Hrvatske vode)
Sredisnja vlast

Dionici ukljueni u vodoopskrbu i odvodnju na drzavnoj razini su, izmedu ostalog, Hrvatski sabor,
Ministarstvo poljoprivrede (Uprava vodnoga gospodarstva), Ministarstvo zastite okoliSa i prirode,
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Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja, Hrvatske vode, Hrvatski zavod za javno
zdravstvo i Vije¢e za vodne usluge. Pregled dionika na nacionalnoj razini dan je u sljedeéim
odlomcima.

Hrvatski sabor

Uloga Hrvatskog sabora u vodnokomunalnom sektoru smatra se ograni¢enom na operativhe
aspekte vodoopskrbe, no ocito da ima prvenstvenu ulogu u donoSenju propisa. Uz to,
viSestranacki izbori mogu dovesti do politickih promjena koje utjeCu na reformu
vodnokomunalnog sektora.

Ministarstvo poljoprivrede

Ministarstvo poljopriviede nadlezno je za vodnu politiku. Kroz svoju Upravu vodnoga
gospodarstva, Ministarstvo poljoprivrede je nadlezno tijelo za upravijanje vodama i
vodnogospodarskim sustavom te odgovorno za provedbu zahtjeva propisanih direktivama.

Sukladno Zakonu o vodama, Ministarstvo poljoprivrede obavlja upravni nadzor nad provedbom
Zakona o vodama i propisa donesenih na temelju Zakona, kao i upravni nadzor nad Hrvatskim
vodama, pravhom osobom za upravljanje vodama.

Inspekcijski nadzor nad primjenom odredaba Zakona o vodama i propisa donesenih na temelju
Zakona provodi inspekcija ustrojena u Ministarstvu poljoprivrede, odnosno drzavna vodopravna
inspekcija. Inspekcijski nadzor se provodi i nad isporuciteljima vodnih usluga u pruzanju vodnih
usluga. Inspekcijski nadzor ne provodi se nad javnim ovlastima Hrvatskih voda niti nad
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave u provedbi javnih ovlasti donoSenja opc¢ih
akata na temelju Zakona o vodama i rjeSavanja u upravnim stvarima temeljem Zakona o vodama.

Uprava vodnoga gospodarstva Ministarstva poljoprivrede

Uprava vodnoga gospodarstva, koja je dio Ministarstva poljoprivrede, uklju¢ena je u vodni sektor
u aspektu administrativnih pitanja i aktivnosti. Uprava je nadlezna za pripremu i koordinaciju
velikih programa ulaganja u infrastrukturu za vodoopskrbu i odvodnju.

Ministarstvo zdravlja

Standardi kakvoc¢e vode za pice pod nadleznos¢u su Ministarstva zdravlja. Ministarstvo je
posredstvom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo (ovlastenih laboratorija), koji vrsi uzorkovanje
i analize, odgovorno za pracenje zdravstvene ispravnosti vode za pi¢e (za pracenje sukladnosti s
propisanim standardima) i informiranje javnosti. Uprava za sanitarnu inspekciju pri Ministarstvu
zdravlja nadlezna je za kontrolu zdravstvene ispravnosti voda i vodoopskrbu.

Ministarstvo zastite okoliSa i prirode

Ministarstvo zaStite okolisa i prirode pokriva sve aspekte zaStite okoliSa, odnosno zastitu
sastavnica okoliSa koje ukljuuju vodu. Ministarstvo je zaduZeno za stalno pracenje oneciS¢éenja
voda i provodenje mjera zastite od oneciS¢enja voda. MZOIP takoder predlaze mjere za
poboljSanje spreCavanja oneciS¢enja voda, provodi cilieve Strategije upravijanja vodama
(Narodne novine br. 91/2008) i sastavlja izvieS¢a o stanju okolisa.

Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja

Ulaganja od nacionalnog interesa pod kontrolom su Ministarstva graditeljstva i prostornog
uredenja. Lokalne i zupanijske vlasti su nadlezne institucije za infrastrukturne programe na
lokalnoj razini. Ministarstvo je takoder nadlezno za izdavanje lokacijskih dozvola, odobravanje
prostornih planova i legalizaciju nelegalnih gradevinskih objekata, Sto je kljuéni preduvjet za
dobivanje priklju¢ka na vodovod i kanalizaciju, te prati i predlaze poboljSanja u sektoru
komunalnih usluga.
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Druga ministarstva

Brojna druga ministarstva uklju¢ena su u provedbu Direktive o prociséavanju komunalnih
otpadnih voda — no vec¢inom u smislu konzultacija i/ili suradnje. Posebno relevantna su
Ministarstvo zastite okoliSa i prirode, Ministarstvo zdravlja i Ministarstvo pomorstva, prometa i
infrastrukture.

Hrvatski zavod za javno zdravstvo

Odjel za vode Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo prati, ispituje i utvrduje zdravstvenu
ispravnost vode za pice iz javnih i privatnih objekata te prati kakvoéu povrsinskih, otpadnih i
podzemnih voda te vode za kupanje Odjel za vode pruza usluge utvrdivanja kategorije voda u
skladu s Uredbom o standardu kakvoce voda (Narodne novine br. 89/2010), koje odgovaraju
uvjetima kakvoce voda u smislu opcenitog ekoloSkog stanja, kao i uvjetima koriStenja voda za
odredene namjene, koje se primjenjuju na sve povrSinske vode (vodotoke, prirodna jezera,
akumulacije) i podzemne vode, te zastitu mora od oneci$¢enja s kopna i otoka.

Hrvatske vode

Hrvatske vode su pravna osoba za upravljanje vodama, osnovane Zakonom o vodama, koiji je
njihov osnivacki akt, radi ,trajnog i nesmetanog obavljanja javnih sluzbi i drugih poslova kojima se
ostvaruje upravljanje vodama u opsegu utvrdenom planovima i u skladu sa sredstvima“. To su
osobito: priprema podloga za kreiranje vodne politike, priprema programa, planova i drugih akata
koji Cine osnovu za osiguravanje dovoljnih koli¢ina vode odgovarajuce kakvoce za razne
namjene, zastitu voda od oneciS¢enja, uredenje vodotoka i drugih voda i zastitu od Stetnog
djelovanja voda, investitorski i drugi poslovi kojima se izvrSavaju ti programi i planovi,
poduzimanje mjera kojima se osigurava racionalno koriStenje voda, zastita voda i zastita od
poplava i drugih oblika Stetnog djelovanja voda. Hrvatske vode djeluju na cijelom podrucju
Republike Hrvatske i pokrivaju sva vodna i slivna podrucja.

Postoji ravnoteza i podjela nadleznosti izmedu Ministarstva nadleznog za vodno gospodarstvo i
Hrvatskih voda. Ministarstvo je nadlezno za poslove regulacije, apelacije, upravnog nadzora nad
javnim ovlastima koje po Zakonu o vodama vrSe gradovi, opéine, Zupanije i Hrvatske vode,
poslove drzavne vodopravne inspekcije nad primjenom Zakona o vodama i nad isporuciteljima
vodnih usluga, te za postupke pojedinacnog upravnog rjeSavanja o pripadnosti nekog zemljista
vodnom dobru i za postupke izdavanja koncesija, o kojima odlu€uje Vlada Republike Hrvatske ili
od nje ovlasteno tijelo.

Hrvatske vode ostaju nadlezne za poslove operativhog upravijanja vodama i upravljanja
posebnim projektima od nacionalnog interesa po odluci Vlade Republike Hrvatske ili upravnog
vije¢a Hrvatskih voda. Ministarstvo koordinira pripremu planskih dokumenata upravljanja vodama,
koje izraduju Hrvatske vode.

Osim direkcije u Zagrebu, tvrtka je organizirana u Sest vodnogospodarskih odjela (VGO)

podijeljenih na 32 vodnogospodarske ispostave (VGI) za razne manje slivove. Vodnogospodarski
odjeli (VGO-i) su prikazani u tablici 2.3.

Tablica 2.3. Vodnogospodarski odjeli Hrvatskih voda

Vodnogospodarski odjel Sliv

Gornja Sava Gornja Sava

Srednja i donja Sava Srednja i donja Sava
Split Dalmatinski slivovi
Rijeka Istarsko-primorski slivovi
Osijek Dunav i donja Drava
Varazdin Mura i gornja Drava
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Nacionalno vije¢e za vode

Nacionalno vijece za vode osniva se radi razmatranja sustavnih pitanja upravljanja vodama,
uskladivanja razli¢itih potreba i interesa te predlaganja mjera za razvoj i poboljSanje vodnog
sustava u Republici Hrvatskoj.

Nacionalno vije¢e za vode ima predsjednika i deset ¢lanova koje na vrijeme od Cetiri godine
imenuje Hrvatski sabor.

Ovlasti Nacionalnog vije¢a za vode definirane su kako slijedi:

- razmatra i daje mislienje o prijedlozima zakona i drugih propisa kojima se ureduju pitanja u
vezi s upravljanjem vodama,

- razmatra provodenje zakona i drugih propisa o upravljanju vodama,

- razmatra potrebu promjene Strategije upravljanja vodama i Plana upravijanja vodnim
podrugjima,

- razmatra sustav financiranja upravljanja vodama i nacin koristenja tako osiguranih sredstava,

- razmatra rad i ulogu institucija za upravljanje vodama,

- razmatra potrebe koje se putem sustava upravljanja vodama ostvaruju u razlicitim
djelatnostima i podrudjima Zivota (uredenje naselja, zastita ekosustava, poljoprivreda,
ribarstvo, energetika, plovidba, industrija, turizam i dr.).

U vezi s pitanjima koja razmatra, Nacionalno vije¢e za vode daje misljenja, utvrduje stajalista i
prijedloge, predlaze donosenje propisa i poduzimanje mjera.

Vije¢e za vodne usluge

VijeCe za vodne usluge, osnovano temeljem Zakona o vodama, je nacionalno regulatorno tijelo
koje osigurava zakonitost u podrucju odredivanja cijene vodnih usluga u skladu sa Zakonom o
vodama. Vijece Cini devet Clanova iz reda struénjaka s podrucja vodoopskrbe i odvodnje otpadnih
voda, upravljanja vodama, gospodarstva, javnih financija i drugih podrucja.

Vijece za vodne usluge:

- predlaze Vladi Republike Hrvatske propis o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrstama
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva,

- predlaze Viadi Republike Hrvatske propis o najviSem iznosu naknade za prikljuenje iz
zakona kojim se ureduje financiranje vodnoga gospodarstva,

- nadzire zakonitost odluke o cijeni vodnih usluga,

- nadzire zakonitost odluke o naknadi za razvoj iz zakona kojim se ureduje financiranje
vodnoga gospodarstva,

- nadzire zakonitost odluke o naknadi za priklju¢enje iz zakona kojim se ureduje financiranje
vodnoga gospodarstva,

- nadzire zakonitost odredivanja cijene vode drugim isporucitelima vodnih usluga (za
isporucitelia vodne usluge koji isporuCuje vodu namijenjenu ljudskoj potroSnji drugom
isporucitelju vodne usluge).

U postupku nadzora to¢aka 3. do 5, VijeCe za vodne usluge je ovlasteno rjeSenjem u upravnom
postupku obustaviti od izvrSenja nezakonitu odluku. Protiv ove odluke Vije¢a nije dopustena
Zalba, ali je dopusten upravni spor koji se rjieSava u hitnom postupku.

U postupku nadzora tocke 8, Vije¢e za vodne usluge je ovlasSteno donijeti privremenu mjeru i
odrediti cijenu vode do pravomocne odluke suda.
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Lokalna samouprava

Gradovi i opéine

Javna vodoopskrba i javna odvodnja i proCiS¢avanje otpadnih voda su u nadleznosti jedinica
lokalne samouprave (gradova/opcina). Djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje obavljaju
komunalna poduze¢a. U podru€ju komunalnog vodnokomunalnog sektora, djelatnosti javne
vodoopskrbe i javne odvodnje prelaze u obuhvat Zakona o vodama. Vodnokomunalne usluge su
ostale u nadleznosti jedinica lokalne samouprave (gradova i op¢ina) od reguliranja uvjeta do
definiranja cijene vode, ali Vlada Republike Hrvatske propisuje najnizu osnovnu cijenu vodnih
usluga na prijedlog VijeCa za vodne usluge. Jedinice lokalne samouprave samostalno donose
planove i programe gradnje komunalnih vodnih gradevina.

Uloga centralne vlasti zadrzana je u sljede¢im aspektima: propisati minimalnu cijenu vode
sukladno nacelima punog povrata troSkova, socijalne prihvatljivosti cijene vode i zastite od
monopola, uspostaviti usluzna podru¢ja kao prostor za tehni¢ko-tehnoloSko objedinjavanje
komunalnih vodnih sustava i zajednicko donoSenje odluka u vodnokomunalnom sektoru,
certificirati isporucitelje vodnih usluga, kroz propisivanje posebnih uvjeta koje moraju ispunjavati,
te izdavanje odgovarajucih rjeSenja o ispunjenju tih uvjeta.

Financijski instrumenti za obavljanje ovih djelatnosti i dalje su ostali u nadleznosti lokalne
samouprave i njihovih isporucitelja vodnih usluga (cijena vodne usluge, naknada za razvoj i
naknada za prikljuenje iz Zakona o financiranju vodnoga gospodarstva).

Na lokalnoj razini pruzanje usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje organiziraju jedinice
lokalne samouprave. Jedinice lokalne samouprave su gradovi i op¢ine. U Hrvatskoj ima ukupno
550 gradova i opéina, odnosno 127 gradova i 429 opcina (razlika se zasniva na veli¢ini). Jedinica
lokalne samouprave vec¢inom ukljuCuje jedno ili viSe sela i naselja. Ukupni broj sela i naselja
iznosi 6.800.

Slika 2.4. Granice op¢ina
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Zupanije

Aktivnija uloga Zupanija u vodnokomunalnom sektoru dobila je financijsku teZinu. Zupanije
supsidijarno donose odluku o zastiti izvoriSta te mogu biti osnivacli isporucitelja vodne usluge
javne vodoopskrbe koji isporu€uje vodu drugim isporuciteljima vodnih usluga. U okviru ovoga
sustava zZupanije imaju pravo donijeti odluku o naknadi za razvoj sukladno Zakonu o financiranju
vodnoga gospodarstva i to kada su radi zastite izvoriSta u zonama sanitarne zastite potrebna
povecana ulaganja u komunalne vodne gradevine i kada je to potrebno radi ravnomjerne
izgradnje komunalnih vodnih gradevina na usluznom podrudju.

Jedinicama lokalne samouprave koje u propisanim rokovima ne donesu odluke o zastiti izvoriSta
uskratit ¢e se sufinanciranje plana gradenja komunalnih vodnih gradevina od strane Drzavnog
proraCuna, odnosno izvornih sredstava Hrvatskih voda, do donoSenja odluka o zastiti izvorista.

U podrudju regionalnog vodnokomunalnog sektora uredena je primarna nadleznost i odgovornost
Zupanija. Zupanije su vlasnici gradevina za detaljnu melioracijsku odvodnju i navodnjavanje.
Samostalno donose planove gradnje i odrzavanja tih gradevina. Sukladno Zakonu o financiranju
vodnoga gospodarstva, Zupanije su ovlastene vrsiti obracun i naplatu naknade za melioracijsku
odvodnju i naknade za navodnjavanje (€l. 38-51.) sukladno ovlastima za upravljanje sustavima za
detaljnu melioracijsku odvodnju i navodnjavanje sukladno Zakonu o vodama (€. 24.).

Hrvatska je regionalno podijeljena na 20 Zupanija i Grad Zagreb, kako je navedeno u tablici 2.4.
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Tablica 2.4. Pregled Zupanija*

Povrsina Stanovnistvo Gustoca

Zupanija Sjediste naseljenosti
(km?) (br.) (br./km?)

Bjelovarsko-bilogorska Bjelovar 2.652 119.743 45,2
Brodsko-posavska Slavonski Brod 2.043 158.559 77,6
Dubrovacko-neretvanska Dubrovnik 1.783 122.783 68,9
Istarska Pazin 2.820 208.440 73,9
Karlovac Karlovac 3.622 128.749 35,5
Koprivnic¢ko-krizevacka Koprivnica 1.746 115.582 66,2
Krapina-Zagorje Krapina 1.224 133.064 108,7
Licko-senjska Gospi¢ 5.350 51.022 9,5
Medimurska Cakovec 730 114.414 156,7
Osjecko-baranjska Osijek 4.152 304.899 73,4
Pozesko-slavonska Pozega 1.845 78.031 42,3
Primorsko-goranska Rijeka 3.582 296.123 82,7
Sibensko-kninska Sibenik 2.939 109.320 37,2
Sisac¢ko-moslavacka Sisak 4.463 172.977 38,8
Splitsko-dalmatinska Split 4.534 455.242 100,4
Varazdinska Varazdin 1.261 176.046 139,6
Viroviticko-podravska Virovitica 2.068 84.586 40,9
Vukovarsko-srijemska Vukovar 2.448 180.117 73,6
Zadarska Zadar 3.642 170.398 46,8
Zagrebacka Zagreb 3.078 317.642 103,2
Grad Zagreb Zagreb 641 792.875 1.236,9
Republika Hrvatska 56.623 4.290.612 75,8

*Popis stanovni$tva 2011, Hrvatski zavod za statistiku

Isporugéitelji vodnih usluga: komunalna poduzec¢a

U Hrvatskoj u komunalnoj vodnoj djelatnosti dominira javni sektor, osim jedne koncesije za
proCis¢avanje otpadnih voda po BOT modelu u Zagrebu. Usluge javne vodoopskrbe i javne
odvodnje mogu pruzati komunalna poduzeca, ustanove, komunalni odjeli te komunalna i
trgovacka drustva u vlasnistvu jedinica lokalne samouprave (dalje u tekstu svi isporugitelji vodnih
usluga nazivaju se 'komunalnim poduzec¢ima").

Prema provedenoj anketi, jedno komunalno poduze¢e u Hrvatskoj u prosjeku pruza uslugu
vodoopskrbe za 31.000 osoba, no vecina komunalnih poduzeca pruza vodne usluge za manje od
15.000 osoba. Broj osoba koje opsluzuje jedno komunalno poduzece varira od 500 u Licko-
senjskoj zupaniji (op¢ina Brinje) do 854.000 u gradu Zagrebu. Veli¢ina uzorka je 112 komunalnih
poduzeca.
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Slika 2.5. Pokriveno stanovnistvo prema broju postojec¢ih komunalnih poduzeca
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Duzina distribucijske mreze pojedinog komunalnog poduzeéa (bez magistralnih cjevovoda) varira.
U prosjeku duzina mreze iznosi gotovo 300 km, no vec¢ina komunalnih poduzeca ima mreze
duZine cca. 100 km. Lokalne geografske i demografske razlike uvelike utje€u na duzinu i stanje
mreze. Sliedeca tablica prikazuje prosje¢nu duzinu distribucijske mreze. Veli€ina uzorka je 110
komunalnih poduzeca.

Slika 2.6. Duzina distribucijske mreze prema broju postoje¢ih komunalnih poduzeéa
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Prosjeéna koligina vode koju komunalna poduzeéa proizvedu je 4,3 milijuna m® godignje, ali
veéina komunalnih poduzeéa proizvede oko 1 milijun m® godi$nje. Velika komunalna poduzeéa
poput zagrebackog sa 65 milijuna m® godidnje uvelike utjedu na prosjek. 35 komunalnih
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2.4.

poduzeéa proizvede manje od 500.000 m* godiénje, a 12 komunalnih poduzeé¢a &ak proizvede
manje od 100.000 m® godiénje. Veli¢ina uzorka je 111 komunalnih poduzeca.

Slika 2.7. Proizvodnja vode postoje¢ih komunalnih poduzeca
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Financijski aspekti

Kako je ve¢ spomenuto, cijena i metoda obraCuna cijena usluga vodoopskrbe i odvodnje
odreduju se odlukom isporucitelja vodnih usluga uz prethodnu suglasnost jedinica lokalne
samouprave. Nema administrativnih ni zakonskih ograniCenja za odredivanje cijena, osim u
smislu najnize osnovne cijene vodnih usluga (Uredba o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i
vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva (Narodne novine br. 112/10)). No u praksi cijene
koje odreduju komunalna poduzeca kontroliraju njihovi osnivaci tj. jedinice lokalne samouprave.
Zakon propisuje kako ¢e se obraCunavati cijene komunalnih usluga za financiranje buducih
ulaganja.

Sukladno Strategiji upravljanja vodama (Narodne novine br. 91/2008), moguénost neizravne
privatizacije prava na vodni resurs je isklju¢ena u djelatnosti javne vodoopskrbe. Izravna
privatizacija je izri€ito isklju€ena sukladno Ustavu i zakonima Republike Hrvatske, koji definiraju
vodu kao resurs od javnog interesa. Licence za koriStenje vodnih resursa za javnu vodoopskrbu
izdaju se isklju€ivo jedinicama lokalne i regionalne samouprave i nije moguce privatizirati
postoje¢u komunalnu vodnu infrastrukturu (sustave javne vodoopskrbe i javne odvodnje i
proCis¢avanja otpadnih voda). Privatnom sektoru nije uskraéeno pravo na stjecanje licenci za
druge nacine koriStenja voda u gospodarske svrhe.

Financiranje vodnog gospodarstva zasniva se na sljedecih Sest nacela:

- Sredstva za financiranje vodnoga gospodarstva osiguravaju se iz vodnih naknada koje
placaju korisnici vodnog sustava, odnosno oneciscivaci voda, iz cijena vodnih usluga koje
sukladno Zakonu o vodama (Narodne novine br. 153/2009, 63/2011 i 130/2011) plaéaju
korisnici vodnih usluga te drugih sredstava odredenih Zakonom o financiranju vodnoga
gospodarstva (Narodne novine br. 153/2009),

- Namjensko troSenje sredstava od vodnih naknada — Sredstva vodnih naknada mogu se
koristiti samo za namjene odredene ZOFVG-om,

- Sredstva vodnih naknada koriste se solidarno medu svim korisnicima i prema prvenstvu u
potrebama na podru¢ju Republike Hrvatske, na vodnom podrucju, na podrucju jedinice
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podrucne (regionalne) samouprave, vodoopskrbnom podrucju, aglomeraciji i na usluznom
podrucju, osim u slu€aju kada je ZOFVG-om drukcije odredeno,

- Nacelo punog povrata troSkova — Voda ima svoju ekonomsku vrijednost koju €ine izdaci
potrebni radi osiguranja njezine dostupnosti i zastite te radi izgradnje, upravljanja i odrZzavanja
vodnih sustava, i tu vrijednost cijena vode mora izraziti. Povrat tih izdataka osigurava se
jednim dijelom pla¢anjem cijena vodnih usluga na vodoopskrbnom podrucju, aglomeraciji ili
usluznom podrucju sukladno Zakonu o vodama (Narodne novine br. 153/2009, 63/2011 i
130/2011) te pla¢anjem naknade za razvoj i naknade za prikljuCenje, a drugim dijelom
placanjem naknade za koriStenje voda i naknade za zastitu voda na podrucju Republike
Hrvatske,

- Nacelo nepovratnog dodjeljivanja sredstava naknade za koriStenje voda i naknade za zastitu
voda isporuciteljima vodnih usluga radi sufinanciranja ili financiranja gradnje komunalnih
vodnih gradevina — korisnici vodnih usluga ne mogu biti dodatno optereceni troSkovima
gradnje tih gradevina u opsegu u kojem su isti financirani sredstvima naknade za koristenje
voda i naknade za zastitu voda,

- Nacelo dodjeljivanja sredstava naknade za koriStenje voda i naknade za zastitu voda
osobama koje ispustaju tehnoloSke otpadne vode, kao i osobama koje ispustaju sanitarne
otpadne vode, a koje se ne mogu prikljuciti na sustav javne odvodnje, radi sufinanciranja ili
financiranja gradnje vodnih gradevina za proc¢iS¢avanje sanitarnih otpadnih voda — sredstva
naknade za zastitu voda mogu se dodijeliti nepovratno (za gradevine u vlasnistvu Republike
Hrvatske) ili kao zajmovi.

Nacelo 'punog povrata troSkova vodnih usluga' propisano Okvirnom direktivom o vodama
preneseno je u oba zakona, no njegova ¢e se provedba osigurati postupno usvajanjem i
provedbom Plana upravljanja vodnim podrucjima (¢l. 37. Zakona o vodama (Narodne novine br.
153/2009, 63/2011 i 130/2011)). Preduvjet za ostvarivanje punog povrata troskova je provedba
ekonomske analize koriStenja voda i osiguravanje potrebne cijene vodnih usluga koja ¢e
ukljucivati sve komponente. Ovo implicira mnogo visi standard, ne samo pruzanja vodnih usluga,
nego i korisnika tih usluga, a $to mora biti odraZeno u cijeni vode.

Povrat tih troSkova osigurava se placanjem cijena vodnih usluga na vodoopskrbnom podrudju,
aglomeraciji ili usluznom podrucju sukladno Zakonu o vodama (Narodne novine br. 153/2009,
63/2011 i 130/2011) te placanjem naknade za razvoj i naknade za prikljucenje, a drugim dijelom
placanjem naknade za koriStenje voda i naknade za zaStitu voda na podru€ju Republike
Hrvatske, kao i pojedinim odredbama o osnovama za pla¢anje i namjenama naknada za zastitu i
koriStenje voda te naknade za razvoj (€l. 22.-37. i 52.-58.).

Uskladenje sa zahtjevima Direktive Vije¢a 91/676/EEZ o zastiti voda od zagadenja koje uzrokuju
nitrati poljoprivrednog podrijetla provedeno je kroz obvezu pla¢anja naknade za zastitu voda za
proizvodace i uvoznike mineralnih gnojiva i sredstava za zastitu bilja kao glavnih uzroka tzv.
rasprsenog oneciSéenja voda (Cl. 29.-37, 85. i 93.). Ova obveza ve¢ je bila propisana ranijim
Zakonom ali nije bila provedena u praksi.

Sukladno strateSkoj odrednici B 13. Strategije upravljanja vodama (Narodne novine br. 91/2008),
drugi dio sredstava prikuplja se od korisnika imovine u izgradnji ili postoje¢e imovine (vodni
doprinos, naknada za uredenje voda) kao imovine u sustavu zastite od Stetnog djelovanja voda
(poplava, bujica i leda).
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Sukladno Zakonu, izvori sredstava za financiranje vodnoga gospodarstva su: drzavni proracun,
vodne naknade, proracuni jedinica lokalnih i/ili podruénih (regionalnih) samouprava i ostali izvori
sredstava.

Izvori sredstava komunalnih poduzec¢a

Sredstva za obavljanje djelatnosti javne vodoopskrbe i javne odvodnje osiguravaju se iz cijene
vodne usluge. Cijenu vodnih usluga utvrduje komunalno poduzeé¢e u dogovoru s jedinicama
lokalne samouprave.

Nacelo ekonomske cijene vode jedno je od postulata Okvirne direktive o vodama. Tumacenja
termina ‘cijena vode' razlikuju se u teoriji i praksi i kreCu se od izrazito ograni¢enih do izrazito
opSirnih. U smislu Strategije upravljanja vodama (Narodne novine br. 91/2008), ‘cijena vode’
znaci svaki novCani izdatak koji opterecuje prostorni metar (ili drugu jedinicu) vode koja se
isporucuje krajnjim korisnicima, a koji je u izravnoj ili neizravnoj vezi sa zastitom njezine kvalitete i
kvantitete, te s izgradnjom i upravljanjem komunalnom vodnom infrastrukturom koja omogucuje
njezino koridtenje i/ili ispustanje sukladno ekolo3ki prihvatljivom standardu.

Osim iz cijene vodnih usluga, vodnokomunalne djelatnosti financiraju se i iz proracuna jedinica
lokalne/regionalne samouprave. To se odnosi ha pogon i upravljanje, dok je izgradnja vodnih
gradevina za javnu vodoopskrbu i odvodnju otpadnih voda, znatnim dijelom sufinancirana iz
namjenskih sredstava kojima raspolazu Hrvatske vode i drugim oblicima drzavnih subvencija.

Financiranje gradnje komunalnih vodnih gradevina regulirano je Zakonom o vodama (Narodne
novine br. 153/2009, 63/2011 i 130/2011). Sukladno Zakonu, aktivnosti u vodnom gospodarstvu
financiraju se iz izvornih sredstava Hrvatskih voda i fiskalnih sredstava na drzavnoj i lokalnim
razinama.

Za gospodarsko koristenje voda dobivaju se odredena prava — koncesije na vodama. U skladu s
tim pravima, gospodarski subjekti sami planiraju, izgraduju i odrzavaju vodne gradevine za
vlastite potrebe i koriste se vodom na propisani nacin uz pla¢anje naknade.

Izgradnja komunalnih vodnih gradevina financira se iz vodnih naknada, cijene vodnih usluga,
Drzavnog prorauna i proraCuna jedinica lokalne samouprave. Cijena vode sadrzi specifiCne
stavke koje se zasebno iskazuju i obracunavaju, medu kojima je i naknada za razvoj jedinica
lokalne samouprave koja se propisuje odlukom predstavni¢kog tijela. Postoji i naknada za razvoj
na usluznom podruju i naknada za =zaS$titu izvora vode, sukladno odluci jedinica
lokalne/regionalne samouprave.

Jedinice lokalne samouprave takoder uvode naknadu za priklju€enje na komunalne vodne
gradevine, koja je prihod proraduna jedinica lokalne samouprave, a koristi se za gradnju
komunalnih vodnih gradevina na podru¢ju jedinice lokalne samouprave na kojem su prihodi
ostvareni. Medunarodne institucije takoder su financirale neke projekte, programe i razne druge
aktivnosti u Hrvatskoj kroz povratno i nepovratno financiranje.

Projekti zaStite okoliSa i izgradnje infrastrukture prvenstveno se financiraju zajmovima
medunarodnih financijskih institucija kao $to su Svjetska banka/IBRD (Medunarodna banka za
obnowvu i razvoj), CEB (Razvojna banka Vije¢a Europe), EBRD (Europska banka za obnovu i
razvoj) i EIB (Europska investicijska banka).

Trenutno su najznacajniji izvori sufinanciranja za projekte odvodnje i prociS¢avanja otpadnih voda
Svjetska banka i IPA (Instrument pretpristupne pomoci), pretpristupni fond Europske unije.
Pomo¢ Hrvatskoj iz programa IPA u okviru VisegodiSnjeg indikativhog planskog dokumenta
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(VIPD) 2008-2010 joS se provodi na temelju pet komponenti raspolozivih drzavama
kandidatkinjama usmjerenih na sljede¢a podrucja s ciliem da se Hrvatska pripremi za provedbu
kohezijske politike Zajednice i ruralnog razvoja:

- IPA komponenta I €ija je kljuna aktivnost izgradnja kapaciteta i institucija

- IPA komponenta Il ¢ija je klju€na aktivnost prekograni¢na suradnja

- IPA komponenta Il (regionalni razvoj)

- IPA komponenta IV (razvoj ljudskih potencijala) i

- IPA komponenta V (poljoprivreda i ruralni razvoj)

Cilj komponente Il je pruziti podr8ku Hrvatskoj u razvoju politika te u pripremi za provedbu i
upravljanje kohezijskom politikom Zajednice, posebno za Europski fond za regionalni razvoj,
Kohezijski fond i Europski socijalni fond. Pomo¢ ¢e biti osigurana u podrucjima regionalne
konkurentnosti, prometa (zeljezniCki sustav, sustav unutarnje plovidbe, te izgradnja
institucionalnih kapaciteta) i zastite okoliSa (gospodarenje otpadom, opskrba vodom za pice,
prikupljanje, procis¢avanje i ispustanje otpadnih voda).

Odredivanje cijene vode

Sukladno 5. stavku ¢lanka 206. Zakona o vodama (Narodne novine br. 153/2009, 63/2011 i
130/2011) i ¢lanku 56. Statuta Hrvatskih voda, komunalna poduzeé¢a moraju donijeti odluku o
cijeni vode koja definira vrste vodnih usluga isporu¢enih u usluznom podrucju, cijenu (tarifu
vodne usluge), nacin obracuna i plac¢anja usluge, te iskaz javnih davanja koja se obracunavaju i
naplacuju uz cijenu vode na dan 5. svibnja 2011.

Voda za pice isporu¢ena krajnjem korisniku ima odredenu cijenu. To je osnovna cijena na koju se
dodaju vodne naknade. Cijena vode mnozi se s koli¢inom isporu¢ene vode, a ukupnu cijenu vode
za pi¢e placaju krajnji korisnici (i industrija i ku¢anstva).

Ukupna cijena vode po kubi¢nom metru sadrzi osnovnu cijenu vode, odvodnje, koncesijsku
naknadu, PDV, dodatne naknade za posebna ulaganja, kao i naknade za koriStenje i zastitu
voda.

Naknada za koriStenje voda placa se za zahvacanje i drugo koristenje voda te za koriStenje
vodnih snaga. Naknadu plac¢aju pravne i fizicke osobe koje zahvacaju ili crpe vodu iz vodotoka,
jezera, akumulacija, podzemnih voda i drugih prirodnih zaliha vode, ukljuCujuéi mineralne i
geotermalne vode koriStenu za pi¢e, pogonske, industrijske, komunalne i druge svrhe, kao i
pravne osobe koje koriste vodu snagu za proizvodnju elektri¢ne energije. Prihodi od naknade
koriste se za prikupljanje i vodenje podataka o zalihama voda i njihovu koriStenju te za
vodoistrazne radove. Osnovica za obracun je prostorni metar zahvacene i koriStene vode ili vode
isporuCene posredstvom vodoopskrbnog sustava.

Naknada za zastitu voda plac¢a se zbog onecis¢enja voda. Naknadu pla¢aju pravne i fizicke
osobe koje ispustaju otpadne vode i koje proizvode ili uvoze mineralna gnojiva i sredstva za
zastitu bilja za vlastite potrebe. Naknada se placa po koli€ini i razini oneciS¢enja ispustenih
otpadnih voda (po koli€ini mineralnih gnojiva i/ili sredstava za zastitu bilja koje su prodane ili
uvezene za vlastite potrebe). Prihodi prikupljeni od naknade koriste se za gradnju vodnih
gradevina za zastitu voda.

Naknade mogu biti zakonski propisane i obvezne ili privremeno uvedene za financiranje vodne
infrastrukture. Umnozak ukupne cijene i koli¢ine isporu¢ene vode predstavlja iznos koji se placa
za vodu.

Postoji zna€ajna razlika u cijeni vode za kuéanstva i za industriju, a postoje i sezonske razlike. U
sezoni vecCe potroSnje vode, komunalna poduzec¢a u jedinicama lokalne samouprave s
nestaSicama vode za pice uvode vie cijene kako bi destimulirala veliku sezonsku potrosnju.
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Obracun i naplatu cijene vode za pi¢e vrSe komunalna poduzeca u vlasnistvu opéina i gradova, a
prikupljene naknade prebacuju se Hrvatskim vodama.

Cijena vode isporu¢ene kucanstvima najvise su u lIstarskoj, Zadarskoj, Primorsko-goranskoj,
LiCko-senjskoj, Medimurskoj i Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji. Najnize su u Vukovarsko-
srijemskoj i Viroviticko-podravskoj Zupaniji.

Tablica 2.5. Cijena vode po kubi€énom metru u 2011. godini

Parametar najniza (kn/m°®) prosjeéna (kn/m°) najvisa (kn/m°)
Industrija 4,7 111 23,4
Kuéanstva i ustanove 3,2 7,0 215

(Izvor: baza podataka projekta)

Cijena vode za kucanstva i industriju se razlikuje. U prosjeku je 2011. godine cijena vode za
kuc¢anstva bila 4,12 kn niza od cijene za industriju.

Prosjeéna cijena usluga vodoopskrbe i odvodnje u 2009. godini iznosila je cca. 10 kn/m?® za
kucanstva i 20 kn/m? za industriju. Od sredstava prikupljenih iz cijene vode oko 65% namijenjeno
je za povrat troSkova obavljanja vodnih usluga (pogon i odrzavanje), a oko 35% se usmjerava u
kapitalne troSkove odnosno u drzavni prora¢un. U razdoblju od 2005. do 2009. godine cijene su
povecane za 30-40% - Sto se uglavnhom odnosi na povecanje pokri¢a pogonskih troSkova [Plan
provedbe vodnokomunalnih direktiva, 2010.]. Cijene vode zna€ajno se razlikuju izmedu
komunalnih poduzeéa zbog razlika u opsegu djelatnosti. Stovise, cijene vode &esto ne
odrazavaju stvarne ekonomske potrebe komunalnih poduzeca, nego se temelje na 'osjecCaju’ i
usporedbi sa susjednim komunalnim poduzeéima [Hrvatske vode Jadranski projekt, ugovor HV-
GRANT-C-6, 2008.].

PotroSaci placaju poreze ovisno o potrosnji vode. Iz tog razloga porezi imaju pozitivan utjecaj na
racionalizaciju potroSnje vode.

Postizanje financijske odrzivosti

Dugoroc¢no jamstvo da ¢e prihodi pokrivati pune troSkove pruzenih vodnih usluga ukljuCujuci
troSkove pogona i odrzavanja, sanacije i rekonstrukcije te produzenja i proSirenja temelji se na
nacelu financijske odrzivosti komunalnog poduzec¢a. Ovo nacelo je kljuéno za opstanak svakog
poduzeca. U vodnokomunalnom sektoru to predstavlja izazov zbog politiCkih, socijalnih i okolisnih
aspekata. Cijena vode mora biti prihvatljiva potroSacima, a financijska odrzivost ukljuCuje ciljeve
osiguravanja socijalnih i okoliSnih koristi.

Veliki gubici vode odrazavaju se financijskom poslovanju lokalnih komunalnih poduzeca.
Komunalna poduze¢a pokrivaju svoje gubitke transferima iz proraCuna jedinica lokalne
samouprave te podizuéi cijenu vode. U Hrvatskoj se postupno uvodi ekonomska cijena vode, Sto
bi trebalo osigurati pokrivanje trodkova isporuke vode za pice. Ipak, potpuno pokrice nije
osigurano zbog neucinkovitosti odredenih vodoopskrbnih i kanalizacijskih sustava.

Kako je uodljivo u bazi podataka projekta, jo§ postoji znatan broj vodnokomunalnih poduzeca
koja ne pokrivaju ni najosnovnije pogonske troSkove, a da ne spominjemo dodatne troSkove
financiranja ili amortizaciju (vidi sliku u nastavku).
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Grafikon pokazuje da oko 70% komunalnih poduzec¢a u Hrvatskoj ima dodatnu marginu od 0.5-4
kn/m?3 za pokri¢e troSkova amortizacije i financiranja od svojih prihoda od redovitog poslovanja za
usluge vodoopskrbe i odvodnije.

No tesko je odrediti koliko bi poduzec¢a na kraju zadrzalo pozitivhu bilancu ubroje li se troSkovi
amortizacije i financiranja. U tu svrhu analizirani su podaci za 2011. godinu iz baze podataka
projekta. Ti podaci ukazuju da bi se broj profitabilnih poduze¢a smanjio za dodatnih 5% kad bi se
ukljucila amortizacija postoje¢e vodovodne i kanalizacijske infrastrukture. Ovi rezultati ukazuju da
je u Hrvatskoj manje od 25% vodnokomunalnih poduzeéa koja mogu posti¢i puni povrat troskova
i financijsku odrzivost. Ova izjava postavlja pitanje potrebnih mjera ublazavanja da bi se povecala
ucinkovitost fragmentiranih komunalnih poduzeca.

S druge strane, ucinkovitija komunalna poduzec¢a obi¢no rade u urbanim podrucjima Hrvatske i
usredotoCuju se na niz praksi, metoda i alata koji doprinose njihovoj financijskoj odrzivosti usluga,
glavninom kroz optimizaciju operativnih troSkova. Na strani pogona i odrzavanja, optimizacija je
stavljena u srediste svakodnevnih poslovnih procesa. Planiranje, pracenje pokazatelja ucinka i
parametara procesa, predvidanje, priprema, kontrola i osiguranje kvalitete klju¢ni su ¢imbenici za
uspjesno svakodnevno poslovanje. Svakodnevni izazovi ukljuCuju smanjenje potroSne robe u
poslovanju i odrzavanje opreme kako bi se produzio njezin zivotni vijek i funkcionalnost. Napredni
integrirani upravljacki alati i informacijski sustavi kao $to su NUS i CMMS i sustavi upravljanja
informacijama sustavno se uvode kako bi se optimiziralo poslovanje i odrzavanje.

Fiskalni utjecaj troSkova vodnih usluga na lokalnu samoupravu

Svrha analize fiskalnog utjecaja je procijeniti utjecaj razvoja vodovodne i kanalizacijske
infrastrukture na rashode i prihode jedinica lokalne samouprave na €ijem se podrucju razvijaju.
Buduci da razvoj te infrastrukture u Hrvatskoj trenutno provode i vode neovisna javna komunalna
poduzeca, cjelokupni fiskalni utjecaj treba razmatrati kao dio financijske politike poduzeca
temeljen na nacelu punog povrata troSkova. Stoga potencijalni fiskalni utjecaj ne treba promatrati
kao utjecaj na fiskalnu situaciju lokalnih ili srediSnjih vlasti, ni u sadasnjosti ni u buduc¢nosti,
zanemarujuci €injenicu da su komunalna poduzeca u vlasnistvu tih jedinica lokalne samouprave.

Jedina iznimka od gore navedenog su transferi ku¢anstvima s malim prihodima i drugim socijalno
osjetljivim skupinama kojima jedinice lokalne samouprave sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi
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(Narodne novine br. 33/12) trebaju subvencionirati troSkove stanovanja (uklju€ujuci vodoopskrbu i
odvodnju).

Izvori pomoc¢i za kuéanstva s niskim prihodima

Clanak 22. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine br. 33/12) propisuje da su jedinice lokalne
samouprave duzne u svom proraéunu osigurati sredstva za ostvarivanje prava na podmirenje
troSkova stanovanja.

Pomo¢ za troSkove stanovanja dio je proracuna jedinica lokalne samouprave, stoga je one
trebaju odobriti. Ovaj oblik pomoci, koji ukljucuje subvencioniranje troSkova vodoopskrbe i
odvodnje, odobrava se na mjesecnoj osnovi do iznosa polovice sredstava potrebnih za
uzdrzavanje samca ili obitelji. Pomo¢ se moZe odobriti u novcu izravno korisniku ili tako da
nadlezno tijelo izravno plati racun (€l. 52. Zakona o socijalnoj skrbi, Narodne novine br. 33/12).

Pomo¢ za troSkove stanovanja ukljuCuje troSkove najamnine, komunalne naknade, elektriCnu
energiju, plin, grijanje, vodoopskrbu i odvodnju i druge troSkove stanovanja u skladu s posebnim
propisima (Cl. 49. Zakona o socijalnoj skrbi, Narodne novine br. 33/12).

Subvencije narazini drzave
Na nacionalnoj razini donesen je Zakon o socijalnoj skrbi koji definira primatelje socijalne pomodi,
kriterije za stjecanje tog statusa, vrste pomodi i razinu pruzene pomodi.

Uz to, Vlada Republike Hrvatske usvojila je Strategiju Vladinih programa za razdoblje 2012.-
2014. U Strategiji su navedeni neki hrvatski otoci koji nemaju vodoopskrbni sustav ili nemaju
mogucénost izgradnje vodoopskrbnog sustava Kucanstva na tim otocima imaju pravo na
subvenciju cijene vodnih usluga odnosno dostave pitke vode brodovima vodonosnicima ili
autocisternama na nacin da je cijena kubi¢nog metra vode izjednacena s cijenom na kopnu.

Za provodenje ovih mjera nadlezno je Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije.
Povlastice u potrosnji vode propisane su Zakonom o otocima (Narodne novine br. 34/99, 149/99,
42/02, 33/06) koji kaze da ¢e cijena vode za kucCanstva na otocima (koja nisu spojena na
vodoopskrbni sustav) biti 20% niza od prosjeCne cijene vode iz prethodnih godina. Detaljnije,
subvencionira se tro$ak potro$nje vode do 150 m? godi$nje po kuéanstvu. Isti &lanak kaze da ée
se iz drzavnog proraCuna osigurati sredstva za nadoknadu dijela prihoda kojeg isporucitelj vodne
usluge ne ostvari.
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Slika 2.9. Razina sufinanciranja troSkova stanovanja od strane jedinica lokalne
samouprave u Hrvatskoj (u 1.000 kn/god.)
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(Izvor: baza podataka projekta)

Kako je vidljivo iz gornjeg grafikona, rast razine sufinanciranja troSkova stanovanja u Hrvatskoj je
svake godine sve brzi, te je 2011. godine dostigao viSe od 32 milijuna kuna, $to je golemo
povecanje u usporedbi s razinama subvencioniranja 2009. godine. Ovo povecanje ne treba se
tumaciti samo povec¢anom broju ku¢anstava s niskim prihodima nego i poboljSanom socijalnom
politikom u smislu osiguravanja dodatnih sredstava za te svrhe.

Subvencije na lokalnoj razini

Kako je ve¢ navedeno, jedinice lokalne samouprave duzne su osigurati sredstva za ostvarenje
prava na subvencioniranje troSkova stanovanja. Sukladno tome, gradovi i opcine obvezni su
donositi odluke o socijalnim uslugama, koje ukljuCuju kriterije za ostvarivanje prava na socijalnu
skrb i iznose potpora.

Jedinice lokalne samouprave osiguravaju sredstva za troSkove stanovanja, koji uklju€uju troSkove
komunalnih naknada i troSkove vodoopskrbe i odvodnje. Komunalno poduzece bi stoga svim
potroSacima trebalo naplacivati ekonomsku cijenu vode koja u potpunosti pokriva troSkove, ne
ulazedi u politicke odluke jedinica lokalne samouprave o lokalnoj socijalnoj politici i drustvenoj
jednakosti.

Zakon o socijalnoj skrbi na nacionalnoj razini sluzi kao temelj za odredivanje kriterija za
ostvarivanje pomoci za troSkove stanovanja. No Zakon navodi da jedinice lokalne samouprave
moraju same organizirati sustav pomoci za troSkove stanovanja te prebacuje propisivanije kriterija
i iznose tih transfera na lokalnu razinu. U tu svrhu jedinice lokalne samouprave donose posebne
odluke kojima propisuju navedeno na svojem administrativnom podrucju.

Sljededi grafikon prikazuje broj ku¢anstava s niskim prihodima u pojedinim Zupanijama koje su u
2011. godini primale pomo¢. Moze se uoCiti da Grad Zagreb, kao najrazvijenije lokalno
gospodarstvo, te istarska, dubrovacka i medimurska regija imaju najnizu razinu korisnika pomodi
za troSkove stanovanja. S druge strane, slabije razvijene Zupanije koje primaju najvise potpora su
nerazvijena podrucja i podrucja koja se slabo razvijaju, npr. podrucja pogodena ratom.
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Slika 2.10. Udio korisnika pomo¢i za troSkove stanovanja 2011. godine po Zupanijama
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(Izvor: baza podataka projekta)

U nekim slu€ajevima, kao $to je vidljivo iz reprezentativnih uzoraka u tri Zupanije, financijski
stabilna i u€inkovita komunalna poduze¢a mogu postati dodatni pruzatelji potpora za socijalno
ugrozena kucanstva kada je tako dogovoreno s njihovim vlasnicima. Ipak, pravna osoba ne moze
biti odgovorna za izradu i provedbu socijalne politike, pa stoga u buduc¢em institucionalnom
ustroju treba izbjegavati takve sustave potpora.

Kriteriji za status kué¢anstva s niskim prihodima

Zakon o socijalnoj skrbi propisuje kriterije za dobivanje pomoéi za tro§kove stanovanja. Clanak
51. kaze da se pomoc¢ odobrava korisnicima koji ne koriste stan kaoji je po svojim obiljezjima iznad
obiliezja potrebnih za zadovoljavanje osnovnih stambenih potreba samca ili obitelji. Clanak 38.
istog Zakona propisuje da se stambenim prostorom kojim se zadovoljavaju stambene potrebe
smatra korisna povrsina od 35 m? za jednu osobu, uve¢ane za 10 m? za svaku daljnju osobu. Za
osobe s invaliditetom, korisna povrsina je 42 m?, 20% veéa od osnovne.

Treba naglasiti da se pravo na pomo¢ za trosSkove stanovanja ne¢e odobriti ku¢anstvu koje ima u
vlasnistvu ili suvlasnistvu kucu ili stan koji ne sluzi za podmirenje osnovnih stambenih potreba,
kao i poslovni prostor ili kuéu za odmor (€l. 51. stavak 2 Zakona o socijalnoj skrbi, Narodne
novine br. 33/12).

Kucanstvo moze postati korisnik pomoci za troSkove stanovanja ako ispunjava uvjete propisane
¢lankom 50. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine br. 33/12, ¢l. 22), koji propisuje da
mjesecni prihodi kucanstva u posljednja tri mjeseca (prije mjeseca u kojem je podnesen zahtjev)
ne prelazi visinu iznosa pomodi.

Iznosi potpora

TroSkovi povezani s uslugama vodoopskrbe i odvodnje podlijezu pomoc¢i za uzdrzavanje od
srediSnje ili lokalne vlasti buduéi da &ine znacCajan dio trodkova stanovanja. Ti se troSkovi
subvencioniraju kada odredeno kucanstvo s niskim prihodima zadovolji gore navedene kriterije.
Prije utvrdivanja iznosa pomodéi za uzdrzavanje, Vlada Republike Hrvatske utvrdila je najnizu
oshovicu iznos od najmanje 22,5% mjesecnog iznosa relativne linije siromastva za samacko
kuc¢anstvo. Podaci o iznosu relativne linije siromastva za samacko kuc¢anstvo izvedeni su iz baze
podataka Drzavnog zavoda za statistiku (&l. 32. Zakona o socijalnoj skrbi, Narodne novine br.
33/12).
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2.4.5.

Kad se utvrdi osnovica, isti postotak se koristi za utvrdivanje iznosa pomo¢éi za uzdrzavanje kako
slijedi:
- za samca 120% osnhovice;
- zaobitelj:
za odraslu osobu i dijete do 7 godina 80% osnovice;
za dijete od 7 do 15 godina 90% oshovice;
za dijete od 15 do 18 godina, odnosno do zavrSetka redovitog Skolovanja, a najduze do
26. godine Zivota, 100% osnovice.

Navedeni iznosi poveéavaju se sukladno €l. 33. Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne novine br.

33/12):

- za 50% osnovice ako je korisnik potpuno radno nesposobna odrasla osoba koja Zivi sama;

- za 30% osnovice ako je korisnik potpuno radno nesposobna odrasla osoba koja zivi u obitelji;

- za 50% osnovice ako je korisnik trudnica nakon 12 tjedana trudnoce i rodilja do 2 mjeseca
nakon poroda;

- za 25% osnovice ako je korisnik dijete samohranog roditelja.

Priustivost usluga vodoopskrbe i odvodnje

U zadnje tri godine cijena vode za pice je znacajno porasla. Tu cijenu odreduju komunalna
poduzecéa u vlasnisStvu jedinica lokalne samouprave (gradova i opcina). Opet, ovo povecanje
cijena prati velike gubitke vode u distribuciji do potroSaca. Socio-ekonomski pokazatelji za
Hrvatsku iskazani su u Dodatku 1.

lako se zadnjih godina sve viSe ulaze u razvoj infrastrukture za vodoopskrbu i odvodnju, jos
postoje problemi u financiranju vodoopskrbe. Za ovo su uvelike zasluzni veliki gubici vode zbog
loSeg odrzavanja, ilegalnih priklju¢aka i gubici vode za pi¢e u distribuciji do krajnjih korisnika
(neprinodovana voda). Ocito neprihodovana voda moze imati za posljedicu vece cijene koje se
naplacuju kucanstvima i industriji.

Veliki broj prilicno malih komunalnih poduzeéa u smislu broja potroSaca postavlja pitanje
ucinkovitosti vodoopskrbe. Postoji jasna prilika za konsolidiranje i spajanje komunalnih poduzeca
kako bi se postigla ekonomija razmjera, sukladno zaklju¢cima objasnjenima u 4. poglavlju. Zakon
0 komunalnom gospodarstvu (Narodne novine br. 26/03) dopusta jedinicama lokalne
samouprave da iskoriste ovu mogucnost.

Cijenu vode koja se naplacuje kuc¢anstvima i industriji treba sagledati po osnovi ekonomskih i
socijalnih znacajki. Ekonomska cijena vode je trziSna cijena koja bi trebala podmirivati realne
troSkove odrzavanja sustava — troSkove energije, troSkove poslovanja, troSkove rada,
amortizaciju dugotrajne materijalne imovine i ulaganja u nova postrojenja, te omogucavati dobit.
No zbog visokih troSkova razvoja vodne infrastrukture i visokih standarda koje propisuju vodni
propisi EU, ekonomska cijena vode raste te je u pravilu mnogo viSa nego prije. Zbog visoke
cijene vode, vecina zemalja OECD-a (i jedinica lokalne samouprave) dodatno sufinancira cijenu
vodoopskrbe sredstvima drzavnog proracuna i proracuna lokalnih vlasti, kako je prikazano u
sljedecoj tablici.
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Tablica 2.6. Mjere u zemljama OECD-a za povecanje priustivosti vode za pi¢e korisnicima
u kuéanstvima®

Zemlja Velike Nizi Nizi Prog. Soc. Ciljana Nema Bespl. Nemjer Nema Potpora
subv.? PDV® PNO*® cijena cijena® pomoé’ isklju¢.? blok" eno’ fiksne k
cijene’

Australija da da da da
Austrija da da da da
Belgija da da da da da da da da
Kanada da da da
Ceska da da da da
Danska da da da
Finska da da
Francuska da da/ne da da da
Njemacka da da da
Greka da da da da
Madarska da da da da da
Island da da da
Irska da da da da da da
Italija da da da da da
Japan da da da da
Koreja da da da/ne da
Luksemburg da da da da da
Meksiko da da da da da da da
Nizozemska da da da
Novi Zeland da da
Norveska da da da

U Hrvatskoj raste dio stanovnistva koji je na granici siromastva (€ak 31% stanovniStva prema
statistikama OECD-a za 2010. godinu). U vecini Hrvatske za socijalno osjetljive skupine
podmiruje se razlika do ekonomske cijene vode. Moguée je izravno sufinancirati troSak
vodoopskrbe iz proracuna jedinica lokalne samouprave i za potrodnju vode i za razvoj i izgradnju
nove vodne infrastrukture. Detaljnije informacije o rasponu ili veli€ini subvencija za ku¢anstva s
niskim prihodima nisu dostupne.

TroSkovi za vodu po stanovniku po Zupanijama prikazan je u sljedecoj tablici. Prikazani troSkovi
ukljuCuju troskove vodoopskrbe te odvodnje i pro€iS¢avanja otpadnih voda, gdje se te usluge
pruzaju. Treba naglasiti da su ti podaci statisticke prirode buduéi da obuhvacaju ukupno
stanovnistvo, ne uzimajuci u obzir priklju€enje na sustav.

a) Subvencije za vodoopskrbu i/ili odvodnju vise od 30% troSkova usluga (uklju€ujuci ulaganja)

b) PDV na vodu ispod uobi¢ajene stope

¢) Smanjeni PNO (porez na odvodnju) na druge vodne usluge za siromasne (u mnogim slu¢ajevima je porez na
odvodnju za kuéanstva pausalni iznos i neizravno povezan s povrsinom ili vrijednosti nekretnine).

d) Progresivna cijena vode u opc¢oj uporabi.

e) Socijalna cijena vode (snizena cijena za odredene skupine korisnika).

f)  Ciljana potpora tj. bespovratna sredstva ili oprost dugova za vodu za siromasne.

g) Zabrana prekida opskrbe vodom za siromasne s dugovima za vodu ili op¢inska davanja.

h)  Isporuka prvog bloka besplatno za siromasne ili sve potroSace.

i) Isporuka vode pojedinacnim zgradama se u vecini slu€ajeva ne mjeri (pausalna cijena za ku¢anstva).

j)  Samo proporcionalna naknada.

k)  Potpora za siromasne.
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Tablica 2.7. Pokazatelj troSkova za vodu po stanovniku (kn/god.)

Zupanija Trosak Zupanija Trosak
Bjelovarsko-bilogorska 287 Primorsko-goranska 942
Brodsko-posavska 298 Sibensko-kninska 1.096
Dubrovacko-neretvanska 186 Sisatko-moslavacka 481
Istarska 131 Splitsko-dalmatinska 710
Karlovacka 542 Varazdinska 603
Koprivni¢ko-krizevacka 454 VirovitiCko-podravska 406
Krapinsko-zagorska 377 Vukovarsko-srijemska 215
Licko-senjska 256 Zadarska 1.015
Medimurska 530 Zagrebacka 828
Osjecko-baranjska 439 Grad Zagreb 1.166
Pozesko-slavonska 325

Vise troskove za vodu, vise od 1.000 kn po stanovniku godisnje, pla¢aju kucanstva i gospodarski
operateri u Gradu Zagrebu te Sibensko-kninskoj i Zadarskoj zupaniji.

Manje od 200 kn po stanovniku godiSnje pla¢a se u Dubrovacko-neretvanskoj i Istarskoj Zupaniji.
U 20 Zupanija viSe sredstava prikupi se od kué¢anstava nego on industrije. Samo u Zagrebackoj
Zupaniji se viSe prihoda prikupi od industrije. Najveée razlike su u Gradu Zagrebu te Primorsko-
goranskoj, Zagrebackoj, Osjecko-baranjskoj, Vukovarsko-srijemskoj i Varazdinskoj Zupaniji.

Uzroci problema priustivosti
Da bi se diskutiralo o najucinkovitijim i najefikasnijim nacinima za sprjeCavanje problema
priustivosti, prvo treba analizirati glavne uzroke problema.

Probleme priustivosti vode za potroSate moze uzrokovati kombinacija razli¢itih Cimbenika
uklju€ujuéi nedostatne prihode, neucinkovite uredaje i nekvalitetno stanovanje, vrste ku¢anstava i
osobne okolnosti, te eksterni Cimbenici kao $to su struktura cijena i geografski faktori (gdje
udaljene lokacije mogu biti uzrok povecanih troSkova opskrbe vodom).

Niski prihod

Jedan od uzroka problema priustivosti je financijski pritisak zbog siromastva. Cesto najranjivije
skupine nemaju sredstava da podmire racun za vode, uklju€ujuci one s fiksnim prihodima. Ocito
je da kucanstva s niskim prihodima troSe veci dio prihoda na energiju i vodu od kucanstava s
vi§im prihodima, &to potvrduje i Drzavni zavod za statistiku.

Siromastvo kao opéi uzrok problema priustivosti nije obradeno u ovoj studiji, no jasno je da ¢e
nize razine prihoda neizbjezno u odredenoj mjeri doprinijeti sposobnosti pla¢anja vode. Ovo je
posebno slu€aj u kontekstu porasta cijena, buduci da siromas$niji potrosaci moraju trositi veci dio
svojih prihoda za koristenje vode od onih s veéim primanjima. Ovo ¢e neizbjezno uzrokovati
probleme ako platezna nesposobnost potroSaca utjeCe na njihov pristup vodoopskrbi.

Nekvalitetno stanovanje i neucinkoviti uredaji

Nekvalitetno stanovanje i neucinkoviti uredaji mogu doprinijeti vecoj potrosnji vode i rezultirati
viS§im racunima. Ipak, mnoga kucéanstva s niskim prihodima mozda imaju ograni¢ene mogucnosti
za poboljSanje ucinkovitog koristenja vode u vidu primjene moderne opreme koja Stedi vodu,
poput strojeva za pranje rublja.

Moguénosti poput ugradivanja spremnika za kiSnicu i ku¢nih sustava za oporabu ,sive vode® za
zalijevanje vrtova takoder nose pocetne troSkove koji ¢e vjerojatno sprijeciti mnoge potrosace s
niskim prihodima da ih u buduénosti ugrade.
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Problemi pojedinih kucanstava i osobne okolnosti

Odredena kucanstva imaju posebne potrebe koje mogu (ili potencijalno mogu) rezultirati
problemima priustivosti. Na primjer, velike obitelji imaju veée potrebe za vodom od malih obitelji.
Ako se cijene temelje na mjerenju volumena potrodene vode, ova ¢e kucanstva placati vise od
manijih ku¢anstava.

Ljudi takoder koriste viSe ili manje vode ovisno o Zivotnoj dobi i potrebama ¢lanova kucanstva.
Mlade generacije opcenito koriste viSse vode od starijih, $to je povezano s navikama kao $to je
uCestalost tusiranja ili kupanja.

Ljudi koji vrijeme vecinom provode kod kuce, poput bolesnika ili invalidnih osoba, starijih ljudi ili
ljudi s malom djecom te nezaposlenih, vjerojatnije ¢e trositi veée koli€ine vode tijekom dana.

Odredeni zivotni dogadaiji kao Sto su nezgode, neocCekivane bolesti, nezaposlenost ili prekid veze
mogu uzrokovati nesposobnost pla¢anja rafuna za vodu na datum dospijec¢a. Kratkoro¢na
nemogucnost placanja racuna, uklju€uju¢i one za vodu i druge osnovne usluge kao Sto su
opskrba strujom ili plinom, takoder mogu stvoriti duzni¢ku krizu kod nekih potroSaca koji su onda
prisiljeni pozajmljivati novac od skupih ili polu-legalnih zajmodavaca.

Struktura cijena vodnih usluga

U Hrvatskoj je maloprodajna cijena vodnih usluga prije bila strukturirana u skladu s dvotarifnim
sustavom koji je ukljuCivao fiksnu naknadu za uslugu i varijabilnu naknadu za potroSnju uz
pausalnu cijenu po m* potrodene vode.

Argumenti za dvotarifni sustav su da se fiksna naknada za uslugu plac¢a za priklju¢ak i mogucnost
pristupa vodi. Fiksna naknada moze pokrivati fiksne troSkove komunalne usluge, dok naknada
vezana za potrosnju (cijena po m? vode) pokriva varijabilne troSkove.

Visoki fiksni dio ide u korist velikih potrosaca vode, npr. velikih obitelji. Niska cijena po m?
predstavlja samo relativno mali poticaj na ulaganja i/ili ponasanja koja Stede vodu.

Niska ili nepostojec¢a fiksna naknada ide u korist malih ku¢anstava i predstavlja bolji poticaj za
ponasanje koje Stedi vodu.

S tog stajalista, struktura cijene nema samo financijski aspekt, nego i socijalno-politicki utjecaj.

Kazne za zaka$njelo placanje

Kako je gore navedeno, vodnokomunalna poduzec¢a imaju mogucnost naplacivati kamate na
dospjele iznose. Te kamate zapravo predstavljaju kaznu za zakasnjelo pla¢anje racuna za vodu.
Uz to, hrvatski pravni sustav ne zabranjuje izri€ito obracunavanje kaznenih kamata za zakasSnjelo
plac¢anje krajnjim korisnicima. Dok ekonomska teorija nalaze da je cijena koja odrazava troSkove
nuzna za optimalno funkcioniranje konkurentnog trzisSta, upitno je Salju li kamate na zakasnjela
plac¢anja signale na koje svi potro$aci s dugovanjima mogu odgovoriti.

Kao $to je Anna Stewart primijetila u nedavnom izvje$c¢u Placaju li siromasni viSe?: ‘Ako je svrha
naknade za zakas$njelo placanje poticati pravovremeno placanje, implicitna je pretpostavka da ce
potro$ac biti sposoban platiti na vrijeme da izbjegne naknadu. No potrosaé s niskim prihodima
koji ve¢ ne moze platiti racun na vrijeme zbog nedostatka sredstava nece kasnije biti u poloZaju
da plati racun na vrijeme u sluéaju da Ce inaCe biti primijenjena naknada za zakasnjelo placanje.
Jednostavnim rije¢ima, potrosac ili ima ili nema novca da plati racun. Sukladno tome, naknade za
zaka$njela placanja, primjenjivale se one na zaka$njelo placanje racuna za komunalije ili bilo
kojih drugih racuna za robe i usluge, namecu nerazmjeran teret potroSadima izloZzenima
siromastvu, ukljuéujuéi siromasne radnike.?®

%A Stewart, ‘Do the Poor Pay More for Utilities Services?’ u CLCV, br. 42, str. 44-66.

46 Witteveen+Bos, KRO60-1-1/schb3/025 zavrsna verzija od 21. prosinca 2012, Studija institucionalnog ustroja vodnokomunalnog sektora, HV/TA-
A1.2.3 zavr$no izvjeSce



Isto bi se moglo re¢i za zatezne kamate. Imajuc¢i na umu da je vjerojatnije da ¢e racun za vodu
poslije datuma dospije¢a plaéati ku¢anstva s niskim prihodima nego imucnija ku¢anstva, kamate
namecu nerazmjeran teret ku¢anstvima s niskim prihodima i povecavaju cjelokupni troSak usluge.

Postojece razine priustivosti: ku¢anstva s prosje¢nim i niskim prihodima

Diskusije o cijeni uvijek moraju ukljuCivati razmatranje kapitala kao i u€inkovitosti. Ku¢anstva s
niskim prihodima, pogotovo ona spojena na skupe sustave, mogu biti suoCena s problemom
priustivosti ako cijene porastu. Da bi ublaZile ovaj problem, jedinice lokalne samouprave mogu
ponuditi strukture cijena koji ublazavaju utjecaj na ku¢anstva s niskim prihodima.

Najcesc¢i primjer u Hrvatskoj su 'zastitne stope', po kojima kucanstva s niskim prihodima plac¢aju
nize cijene na dio potroSnje vode koji se smatra nuznim (minimalne sanitarne potrebe), no za
potronju vode iznad te koli¢ine naplacuju se vise cijene.

Maksimalna granica priustivosti ukupnih troSkova za vodne usluge u Hrvatskoj definirana je kao
2,5% srednjeg raspolozivog prihoda kuéanstva s prosje¢nim ili niskim prihodima. Ova razina
prihoda predstavlja granicu koju cjelokupni iznos racuna za vodne usluge ne bi smio premasiti.

Udio rauna za vodne usluge koji treba pokriti umjesto ku¢anstva s niskim prihodima, zvan i 'jaz
priustivosti', je udio cijena vodnih usluga koji prelazi zastitnu stopu.

Jaz priustivosti je veéi u nerazvijenim regijama Hrvatske, posebno onima zahvaéenima ratom.
Kako je prikazano u grafikonu u nastavku, najsiromasnija kucanstva koja trebaju transfere kao
pomo¢ za troSkove stanovanja nalaze se u kontinentalnom dijelu Dubrovacko-neretvanske,
Zadarske, Bjelovarsko-bilogorske (pogotovo u podrucju Bilogore), Licko-senjske, Karlovacke i
Sisacko-moslavacke Zupanije.

IzraCuni pokazatelja priustivosti temelje se na omjeru sada$njih ukupnih proizvodnih troSkova
vodoopskrbe, prikupljanja i procis¢avanja otpadnih voda i ukupne koli¢ine prodane vode. Cijene
koriStene kao polaziSta za izraCune ukljuCuju sve troSkove koji sacinjavaju ukupnih racun za
usluge vodoopskr